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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ

ΟΡΓΑΝΩΣΗΟΡΓΑΝΩΣΗ & & ∆ΙΟΙΚΗΣΗ∆ΙΟΙΚΗΣΗ
ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ

ΘαΘα παρουσιαστούνπαρουσιαστούν ……

ΗΗ λειτουργίαλειτουργία τουτου προγραµµατισµούπρογραµµατισµού, , 

καικαι

ΤαΤα πλεονεκτήµαταπλεονεκτήµατα καικαι τατα µειονεκτήµαταµειονεκτήµατα τουτου
προγραµµατισµούπρογραµµατισµού
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ΕΝΝΟΙΑΕΝΝΟΙΑ ΤΟΥΤΟΥ ΜΑΝΑΤΖΜΕΝΤΜΑΝΑΤΖΜΕΝΤ

ΗΗ ρίζαρίζα τουτου βρίσκεταιβρίσκεται στηστη γαλλικήγαλλική λέξηλέξη mméénagenage, , πουπου
σηµαίνεισηµαίνει νοικοκυριόνοικοκυριό..

ΟρισµένοιΟρισµένοι τηντην ταυτίζουνταυτίζουν µεµε τητη διοίκησηδιοίκηση, , άλλοιάλλοι µεµε τητη
διεύθυνσηδιεύθυνση, , άλλοιάλλοι µεµε τηντην ηγεσίαηγεσία καικαι άλλοιάλλοι µεµε τηντην
οργάνωσηοργάνωση..

ΗΗ σύγχυσησύγχυση γύρωγύρω απόαπό τηντην έννοιαέννοια τουτου µάνατζµεντµάνατζµεντ
παρατηρήθηκεπαρατηρήθηκε τόσοτόσο στοστο χώροχώρο τηςτης επιστήµηςεπιστήµης όσοόσο καικαι
τηςτης πράξηςπράξης. . 

ΕΝΝΟΙΑΕΝΝΟΙΑ ΤΟΥΤΟΥ ΜΑΝΑΤΖΜΕΝΤΜΑΝΑΤΖΜΕΝΤ

ΣτηνΣτην πράξηπράξη οο όροςόρος ‘‘µάνατζµεντµάνατζµεντ’’ χρησιµοποιήθηκεχρησιµοποιήθηκε
εναλλακτικάεναλλακτικά ωςως διοίκησηδιοίκηση, , ωςως οργάνωσηοργάνωση, , ωςως διεύθυνσηδιεύθυνση
καικαι ωςως διαχείρισηδιαχείριση, , αλλάαλλά καικαι ωςως σύνολοσύνολο όλωνόλων τωντων
παραπάνωπαραπάνω..

ΗΗ επιστήµηεπιστήµη έδωσεέδωσε στοστο µάνατζµεντµάνατζµεντ τηντην έννοιαέννοια τόσοτόσο τηςτης
διοίκησηςδιοίκησης όσοόσο καικαι τηςτης οργάνωσηςοργάνωσης καικαι δηµιουργήθηκεδηµιουργήθηκε
ηη επιστήµηεπιστήµη τουτου ΜάνατζµεντΜάνατζµεντ µεµε πλατιάπλατιά έννοιαέννοια..
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ΕΠΙΣΤΗΜΗΕΠΙΣΤΗΜΗ ΤΗΣΤΗΣ ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ

ΜπορείΜπορεί νανα εξεταστείεξεταστεί µεµε βάσηβάση τατα καθήκοντακαθήκοντα πουπου

εκτελούνεκτελούν τατα διοικητικάδιοικητικά στελέχηστελέχη στηνστην προσπάθειάπροσπάθειά τουςτους

νανα φτάσουνφτάσουν στηνστην επίτευξηεπίτευξη τωντων στόχωνστόχων τουςτους..

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΕΣΛΕΙΤΟΥΡΓΙΕΣ ΤΗΣΤΗΣ ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός ((ΣχεδιασµόςΣχεδιασµός))

ΟργάνωσηΟργάνωση

ΣυντονισµόςΣυντονισµός

∆ιεύθυνση∆ιεύθυνση

ΈλεγχοςΈλεγχος
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ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός ((ΣχεδιασµόςΣχεδιασµός))

ΑποτελείΑποτελεί τηντην πρώτηπρώτη λειτουργίαλειτουργία τηςτης διοίκησηςδιοίκησης

ΓιαΓια νανα µπορέσειµπορέσει κάθεκάθε οργανισµόςοργανισµός νανα εκπληρώσειεκπληρώσει τηντην

αποστολήαποστολή τουτου απαιτείταιαπαιτείται προηγουµένωςπροηγουµένως νανα έχειέχει θέσειθέσει

συγκεκριµένουςσυγκεκριµένους στόχουςστόχους..

ΜεΜε τοντον προγραµµατισµόπρογραµµατισµό τοτο διοικητικόδιοικητικό
στέλεχοςστέλεχος αποφασίζειαποφασίζει::

ΤιΤι θαθα γίνειγίνει

ΤιΤι µέσαµέσα θαθα χρησιµοποιηθούνχρησιµοποιηθούν

ΠωςΠως θαθα γίνειγίνει

ΑπόΑπό ποιόνποιόν θαθα γίνειγίνει

ΠότεΠότε θαθα γίνειγίνει
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ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός

ΜέσαΜέσα απόαπό τοντον προγραµµατισµόπρογραµµατισµό, , τατα στελέχηστελέχη
αναλαµβάνουναναλαµβάνουν τηντην ευθύνηευθύνη γιαγια τηντην πρόβλεψηπρόβλεψη καικαι
τηντην εκτίµησηεκτίµηση τωντων καταστάσεωνκαταστάσεων τουτου µέλλοντοςµέλλοντος, , γιαγια
τηντην προετοιµασίαπροετοιµασία τουτου οργανισµούοργανισµού νανα ανταποκριθείανταποκριθεί
στιςστις προκλήσειςπροκλήσεις καικαι νανα εκµεταλλευθείεκµεταλλευθεί τιςτις
ευκαιρίεςευκαιρίες πουπου θαθα τουτου παρουσιαστούνπαρουσιαστούν. . 

ΕίναιΕίναι µιαµια συνεχήςσυνεχής διαδικασίαδιαδικασία αφούαφού όλαόλα τατα σχέδιασχέδια
υπόκεινταιυπόκεινται σεσε αναθεώρησηαναθεώρηση..

ΌλαΌλα τατα διοικητικάδιοικητικά στελέχηστελέχη, , ακόµηακόµη καικαι τατα κατώτερακατώτερα, , 
πρέπειπρέπει νανα κάνουνκάνουν προγραµµατισµόπρογραµµατισµό τωντων ενεργειώνενεργειών
τουςτους, , µέσαµέσα σταστα πλαίσιαπλαίσια πουπου τουςτους έχουνέχουν οριστείοριστεί..

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός
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ΤαΤα προγράµµαταπρογράµµατα πρέπειπρέπει νανα γίνονταιγίνονται µεµε ιεραρχικήιεραρχική
σειράσειρά..

ΠρώταΠρώτα καταρτίζονταικαταρτίζονται τατα προγράµµαταπρογράµµατα γιαγια τοτο σύνολοσύνολο
τουτου οργανισµούοργανισµού καικαι κατόπινκατόπιν τατα προγράµµαταπρογράµµατα τωντων
επιµέρουςεπιµέρους τµηµάτωντµηµάτων..

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός

ΟΟ προγραµµατισµόςπρογραµµατισµός δεσµεύειδεσµεύει τοντον οργανισµόοργανισµό γιαγια τοτο
µέλλονµέλλον, , γιγι’’ αυτόαυτό πρέπειπρέπει νανα γίνεταιγίνεται µεµε µεγάληµεγάλη προσοχήπροσοχή..

ΕάνΕάν έχουµεέχουµε αναπροσαρµογήαναπροσαρµογή τωντων σχεδίωνσχεδίων, , αυτήαυτή πρέπειπρέπει νανα
βασίζεταιβασίζεται στονστον προηγούµενοπροηγούµενο σχεδιασµόσχεδιασµό..

ΈτσιΈτσι επιτυγχάνεταιεπιτυγχάνεται ηη σύνδεσησύνδεση ανάµεσαανάµεσα στοστο παρελθόνπαρελθόν, , στοστο
παρόνπαρόν καικαι στοστο µέλλονµέλλον..

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός



7

ΕίναιΕίναι µιαµια βασικήβασική λειτουργίαλειτουργία τουτου µάνατζµεντµάνατζµεντ κατάκατά τηντην

οποίαοποία τοτο προσωπικόπροσωπικό τουτου οργανισµούοργανισµού θέτειθέτει στόχουςστόχους, , 

προσδιορίζειπροσδιορίζει τοτο µέλλονµέλλον καικαι αναπτύσσειαναπτύσσει τρόπουςτρόπους δράσηςδράσης, , 

ώστεώστε νανα επιτευχθούνεπιτευχθούν οιοι στόχοιστόχοι πουπου έχουνέχουν τεθείτεθεί..

((Boone & Kurtz, 1992Boone & Kurtz, 1992))

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός

ΟιΟι υπεύθυνοιυπεύθυνοι γιαγια τοντον προγραµµατισµόπρογραµµατισµό πρέπειπρέπει νανα
προέρχονταιπροέρχονται απόαπό όλαόλα τατα επίπεδαεπίπεδα τηςτης διοικητικήςδιοικητικής
ιεραρχίαςιεραρχίας

ΕίναιΕίναι µιαµια δύσκοληδύσκολη διαδικασίαδιαδικασία, , αναν αναλογιστείαναλογιστεί κανείςκανείς
ότιότι ουσιαστικάουσιαστικά γίνεταιγίνεται προσπάθειαπροσπάθεια πρόβλεψηςπρόβλεψης τουτου
µέλλοντοςµέλλοντος..

ΑυτόΑυτό φυσικάφυσικά είναιείναι αρκετάαρκετά επισφαλέςεπισφαλές, , αναν σκεφτούµεσκεφτούµε
τιςτις αλλαγέςαλλαγές πουπου συµβαίνουνσυµβαίνουν καθηµερινάκαθηµερινά στηνστην
κοινωνίακοινωνία..

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός
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ΜεΜε τοτο ξεκίνηµαξεκίνηµα οποιουδήποτεοποιουδήποτε νέουνέου πλάνουπλάνου
επαναπροσδιορίζεταιεπαναπροσδιορίζεται καικαι ηη αποστολήαποστολή τουτου οργανισµούοργανισµού..

ΑυτόΑυτό είναιείναι πολύπολύ σηµαντικόσηµαντικό, , αφούαφού κάθεκάθε οργανισµόςοργανισµός έχειέχει τητη
δυνατότηταδυνατότητα νανα ελέγξειελέγξει ξανάξανά τητη θέσηθέση τουτου στοστο περιβάλλονπεριβάλλον, , 
τιςτις αδυναµίεςαδυναµίες τουτου ήή τιςτις δυνατότητεςδυνατότητες τουτου καικαι τηντην αποστολήαποστολή
τουτου

((MegginsonMegginson et al., 1983)et al., 1983)

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός

ΓνωρίζονταςΓνωρίζοντας ακριβώςακριβώς τοτο λόγολόγο ύπαρξήςύπαρξής τουτου, , έναςένας

οργανισµόςοργανισµός µπορείµπορεί νανα καθορίσεικαθορίσει συγκεκριµένουςσυγκεκριµένους στόχουςστόχους

γιαγια τοτο µέλλονµέλλον γεγονόςγεγονός πουπου ίσωςίσως αποτελείαποτελεί τητη µεγαλύτερηµεγαλύτερη

συµβολήσυµβολή τηςτης λειτουργίαςλειτουργίας τουτου προγραµµατισµούπρογραµµατισµού..

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός
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ΟιΟι στόχοιστόχοι πρέπειπρέπει νανα είναιείναι γραπτοίγραπτοί, , λεπτοµερείςλεπτοµερείς καικαι
αναλυτικοίαναλυτικοί, , ώστεώστε νανα µπορούνµπορούν νανα γίνουνγίνουν κατανοητοίκατανοητοί απόαπό
όλουςόλους µέσαµέσα στονστον οργανισµόοργανισµό..

ΗΗ ξεκάθαρηξεκάθαρη γνώσηγνώση τωντων στόχωνστόχων ενόςενός οργανισµούοργανισµού απόαπό τατα
στελέχηστελέχη τουτου επιδράεπιδρά θετικάθετικά στηνστην υλοποίησήυλοποίησή τουςτους, , αφούαφού έτσιέτσι
τοτο προσωπικόπροσωπικό γνωρίζειγνωρίζει απόαπό τηντην αρχήαρχή τιτι πρέπειπρέπει νανα γίνειγίνει

ΕπίσηςΕπίσης, , έτσιέτσι προωθείταιπροωθείται καικαι αυξάνεταιαυξάνεται ηη συνεργασίασυνεργασία
µεταξύµεταξύ τωντων στελεχώνστελεχών καικαι τουτου προσωπικούπροσωπικού µεµε θετικάθετικά
αποτελέσµατααποτελέσµατα γιαγια τοντον οργανισµόοργανισµό

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός

ΣχεδιάζονταςΣχεδιάζοντας τοντον τρόποτρόπο επίτευξηςεπίτευξης ενόςενός συγκεκριµένουσυγκεκριµένου
στόχουστόχου, , δίνεταιδίνεται ηη δυνατότηταδυνατότητα γιαγια πλήρηπλήρη καταγραφήκαταγραφή όλωνόλων
τωντων αναγκαίωναναγκαίων πόρωνπόρων πουπου χρειάζονταιχρειάζονται γιαγια τηντην
πραγµατοποίησηπραγµατοποίηση τηςτης αρχικήςαρχικής ιδέαςιδέας..

ΚαλάΚαλά σχεδιασµένασχεδιασµένα πλάναπλάνα συµπεριλαµβάνουνσυµπεριλαµβάνουν πηγέςπηγές όπωςόπως: : 
συγκεκριµένοσυγκεκριµένο προσωπικόπροσωπικό, , κτιριακέςκτιριακές εγκαταστάσειςεγκαταστάσεις, , 
χρήµαταχρήµατα, , κλπκλπ. . 

((RaileyRailey & & RaileyRailey, 1988), 1988)

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός
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ΗΗ διαδικασίαδιαδικασία αυτήαυτή δενδεν πρέπειπρέπει νανα θεωρείταιθεωρείται µιαµια άκαµπτηάκαµπτη
λειτουργίαλειτουργία..

ΈναΈνα απόαπό τατα πλεονεκτήµαταπλεονεκτήµατα πουπου προσφέρειπροσφέρει οο οργανωµένοςοργανωµένος
σχεδιασµόςσχεδιασµός είναιείναι ηη αναγνώρισηαναγνώριση αλλαγώναλλαγών στοστο ευρύτεροευρύτερο
περιβάλλονπεριβάλλον..

ΜεΜε βάσηβάση αυτέςαυτές τιςτις αλλαγέςαλλαγές διαµορφώνειδιαµορφώνει εναλλακτικέςεναλλακτικές
επιλογέςεπιλογές γιαγια νανα µπορείµπορεί νανα αντεπεξέλθειαντεπεξέλθει σεσε απρόβλεπτεςαπρόβλεπτες
καταστάσειςκαταστάσεις..

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός

ΣχέσηΣχέση προγραµµατισµούπρογραµµατισµού -- ελέγχουελέγχου

ΚατάΚατά τητη διαδικασίαδιαδικασία τουτου προγραµµατισµούπρογραµµατισµού ορίζονταιορίζονται

τατα κριτήριακριτήρια απόδοσηςαπόδοσης πουπου χρησιµοποιούνταιχρησιµοποιούνται κατάκατά τοντον

έλεγχοέλεγχο..
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ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός -- ΕπικρίσειςΕπικρίσεις

ΗΗ διαδικασίαδιαδικασία τουτου σχεδιασµούσχεδιασµού είναιείναι χρονοβόραχρονοβόρα καικαι
απορροφάαπορροφά ενέργειαενέργεια, , ηη οποίαοποία θαθα µπορούσεµπορούσε νανα διοχετευθείδιοχετευθεί
σεσε άλλεςάλλες δραστηριότητεςδραστηριότητες

ΟΟ προγραµµατισµόςπρογραµµατισµός τουτου µέλλοντοςµέλλοντος όχιόχι µόνοµόνο καθυστερείκαθυστερεί
τητη δράσηδράση, , αλλάαλλά καικαι στερείστερεί τοντον ενθουσιασµόενθουσιασµό καικαι τηντην
πρωτοτυπίαπρωτοτυπία

ΕφόσονΕφόσον οιοι συχνέςσυχνές αλλαγέςαλλαγές στοστο περιβάλλονπεριβάλλον µπορούνµπορούν νανα
διαφοροποιήσουνδιαφοροποιήσουν τατα αρχικάαρχικά πλάναπλάνα, , δενδεν υπάρχειυπάρχει λόγοςλόγος
ύπαρξηςύπαρξης τουςτους

ΟιΟι αποφάσειςαποφάσεις είναιείναι καλύτερακαλύτερα νανα λαµβάνονταιλαµβάνονται κατάκατά
περίστασηπερίσταση..

((Holt, 1990)Holt, 1990)

ΠρογραµµατισµόςΠρογραµµατισµός -- ΕπικρίσειςΕπικρίσεις
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ΕΦΑΡΜΟΓΕΣΕΦΑΡΜΟΓΕΣ

∆ώστε∆ώστε παραδείγµαταπαραδείγµατα τωντων αποφάσεωναποφάσεων πουπου λαµβάνειλαµβάνει

έναένα διοικητικόδιοικητικό στέλεχοςστέλεχος τουτου αθλητισµούαθλητισµού κατάκατά τητη

φάσηφάση τουτου προγραµµατισµούπρογραµµατισµού..

ΘΕΜΑΤΑΘΕΜΑΤΑ ΣΥΖΗΤΗΣΗΣΣΥΖΗΤΗΣΗΣ

ΣχολιάστεΣχολιάστε τιςτις αρχέςαρχές τηςτης λειτουργίαςλειτουργίας τουτου
προγραµµατισµούπρογραµµατισµού..

ΣχολιάστεΣχολιάστε τιςτις επικριτικέςεπικριτικές στάσειςστάσεις αρκετώναρκετών
διοικητικώνδιοικητικών στελεχώνστελεχών γιαγια τητη διαδικασίαδιαδικασία τουτου
προγραµµατισµούπρογραµµατισµού..
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