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Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ ΢ΣΟ ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ 
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Η διδακτικι ενότθτα «Ο ρόλοσ τθσ επιχείρθςθσ ςτο διεκνζσ
οικονομικό περιβάλλον» αποτελείται από τζςςερα κεφάλαια

1. Επιχείρθςθ και Περιβάλλον

2. Οι αποφάςεισ τθσ επιχείρθςθσ υπό ςυνκικεσ
αβεβαιότθτασ

3. Επιχειρθματικι θκικι και κοινωνικι ευκφνθ

4. Διεκνζσ οικονομικό περιβάλλον και επιχείρθςθ
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Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ ΢ΣΟ ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ 
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Οι ςτόχοι αυτισ τθσ διδακτικισ ενότθτασ είναι να είςτε ςε κζςθ
να κατανοιςετε:
 Σι είναι το διεκνζσ οικονομικό περιβάλλον

 Πωσ λειτουργοφν οι επιχειριςεισ μζςα ςτο διεκνζσ οικονομικό
περιβάλλον

 Πωσ λαμβάνονται οι αποφάςεισ των επιχειριςεων υπό ςυνκικεσ
αβεβαιότθτασ

 Ποια είναι θ ςχζςθ των διεκνϊν επιχειριςεων ςε ςχζςθ με τθν
κοινωνία και το περιβάλλον

 Πωσ το διεκνζσ οικονομικό περιβάλλον επθρεάηει τθ λειτουργία των
διεκνϊν επιχειριςεων
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Προςδοκϊμενα μακθςιακά αποτελζςματα

 Σι είναι επιχείρθςθ και επιχειρθματικότθτα

 Ποια είναι τα είδθ των επιχειριςεων

 Ποιοι είναι οι ςτόχοι και οι λειτουργίεσ τθσ επιχείρθςθσ

 Ποιεσ είναι οι δομζσ τθσ επιχείρθςθσ

 Σι είναι τα δίκτυα επικοινωνίασ

 Πωσ παράγεται αξία ςτθν επιχείρθςθ

 Σι είναι το μοντζλο των ανοικτϊν ςυςτθμάτων

 Ποιο είναι το εςωτερικό και εξωτερικό περιβάλλον
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

΢τθ βιβλιογραφία υπάρχουν διάφοροι οριςμοί για το ρόλο του
επιχειρθματία.

Ο επιχειρθματίασ είναι ο άνκρωποσ εκείνοσ που ζχει μία
επιχειρθματικι ιδζα και τθν υλοποιεί. Για να υλοποιιςει τθν
επιχειρθματικι του ιδζα κα πρζπει να οργανϊςει τουσ
παραγωγικοφσ ςυντελεςτζσ και να αναλάβει το ρίςκο για να
παράγει το ςυγκεκριμζνο αγακό ι υπθρεςία
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Με τον όρο επιχειρθματικότθτα εννοοφμε τθ διαδικαςία που
περιλαμβάνει όλεσ τισ λειτουργίεσ, δραςτθριότθτεσ και
ενζργειεσ που ςυνδζονται με τον εντοπιςμό των ευκαιριϊν και
τθ δθμιουργία οργάνωςθσ που κα τισ αξιοποιεί

Σα χαρακτθριςτικά του επιχειρθματία είναι:
 θ ανάγκθ για επιτυχία

 θ επικυμία να αναλάβει κινδφνουσ

 θ πεποίκθςθ να αντιμετωπίηει διάφορεσ προκλιςεισ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Οι δραςτθριότθτεσ που αναλαμβάνει ζνασ επιχειρθματίασ είναι:
 Η ανάλθψθ κινδφνων

 Ο εντοπιςμόσ των ευκαιριϊν κζρδουσ

 Η ειςαγωγι καινοτομιϊν

 Ο ςχεδιαςμόσ

 Η οργάνωςθ

 Ο ζλεγχοσ

 Η διοίκθςθ των ανκρϊπων – υπαλλιλων του ςτθν επιχείρθςθ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Με τον όρο επιχείρθςθ εννοοφμε τθν οικονομικι μονάδα που
χαρακτθρίηεται από τθν ομαδικι εργαςία για τθν επίτευξθ
κοινϊν ςτόχων μζςω τθσ αποδοχισ και οριοκζτθςθσ κανόνων
ςυμπεριφοράσ μεταξφ των ατόμων που τθν αποτελοφν.

Με άλλα λόγια επιχείρθςθ είναι μία ςυγκεκριμζνθ οργάνωςθ
των παραγωγικϊν ςυντελεςτϊν που αποςκοπεί ςτθν υλοποίθςθ
κάποιασ επιχειρθματικισ ιδζασ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Σα κριτιρια που χρθςιμοποιοφμε για να ταξινομιςουμε τισ
επιχειριςεισ είναι:
 Σο είδοσ τθσ οικονομικισ δραςτθριότθτασ

 Σο είδοσ τθσ ιδιοκτθςίασ

 Η νομικι μορφι

 Σο μζγεκοσ

΢ε ότι αφορά το είδοσ τθσ οικονομικισ δραςτθριότθτασ
κατατάςςουμε τισ επιχειριςεισ ανάλογα με το τι παράγουν
 Επιχειριςεισ του πρωτογενι τομζα

 Επιχειριςεισ του δευτερογενι τομζα

 Επιχειριςεισ του τριτογενι τομζα
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Με βάςθ το είδοσ τθσ ιδιοκτθςίασ τθσ επιχείρθςθσ διακρίνουμε
τισ επιχειριςεισ ςε:
 Ιδιωτικζσ, αν ο ιδιοκτιτθσ είναι ιδιϊτθσ

 Δθμόςιεσ, αν ο ιδιοκτιτθσ είναι το δθμόςιο

 Μεικτζσ, αν ανικουν από κοινοφ ςτο δθμόςιο και ςε ιδιϊτεσ

Ανάλογα με τθ νομικι μορφι τθσ επιχείρθςθσ, τισ διακρίνουμε
ςε:
 Ατομικζσ, αν ο ιδιοκτιτθσ είναι άτομο

 Εταιρικζσ, αν οι ιδιοκτιτεσ είναι περιςςότερεσ του ενόσ ατόμου
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

΢τθν περίπτωςθ των εταιρειϊν:
 Ομόρρυκμεσ (ΟΕ)

 Ετερόρρυκμεσ (ΕΕ)

 Εταιρείεσ περιοριςμζνθσ ευκφνθσ (ΕΠΕ)

 Ανϊνυμεσ εταιρείεσ (ΑΕ)

Σο μζγεκοσ τθσ επιχείρθςθσ μπορεί να αναφζρεται είτε ςτον
ετιςιο τηίρο τθσ επιχείρθςθσ (κφκλο εργαςιϊν), είτε ςτον αρικμό
απαςχολουμζνων.
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢ΕΙ΢ ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Με βάςθ τον αρικμό των απαςχολουμζνων, τισ διακρίνουμε ςε:
 Πολφ μικρζσ (μζχρι 3 – 5 άτομα)

 Μικρζσ (μζχρι 10 άτομα

 Μεςαίεσ (10 ζωσ 50 άτομα)

 Μεγάλεσ (50 άτομα και άνω)
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢ΕΙ΢ ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Η οργάνωςθ μιασ επιχείρθςθσ επθρεάηει ςθμαντικά τον τρόπο
λειτουργίασ τθσ και τθν αποδοτικότθτά τθσ.

Η επιχείρθςθ αποτελείται από διαφορετικά τμιματα, τα οποία
είναι ςυνδεδεμζνα μεταξφ τουσ

΢φμφωνα με τουσ Καλογεροποφλου και Μουρδουκοφτα (2009) θ
επιχείρθςθ είναι ζνα ςφμπλεγμα τριϊν δομϊν :
 Δομι των αποφάςεων

 Δομι τθσ επικοινωνίασ

 Δομι τθσ παρακίνθςθσ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΟΝ

ΔΟΜΗ ΣΩΝ ΑΠΟΦΑ΢ΕΩΝ

Αφορά κυρίωσ τον τρόπο με τον οποίο λαμβάνονται οι διάφορεσ
αποφάςεισ ςτθν επιχείρθςθ και πωσ αυτζσ οι αποφάςεισ
υλοποιοφνται
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΟΝ

Σα βαςικά χαρακτθριςτικά τθσ οργανωτικισ δομισ μιασ
επιχείρθςθσ είναι:
 Οι ςχζςεισ εξουςίασ μεταξφ των υπαλλιλων

 Ο βακμόσ ςυγκζντρωςθσ λιψθσ αποφάςεων

 Ο βακμόσ τυποποίθςθσ

 Ο βακμόσ εξειδίκευςθσ

 Ο βακμόσ ολοκλιρωςθσ

 Ο βακμόσ πολυπλοκότθτασ

15



ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΟΝ

΢χζςεισ εξουςίασ

Αναφζρονται ςτθ ςφνδεςθ των επιμζρουσ κζςεων εργαςίασ
μεταξφ προϊςταμζνων και υφιςταμζνων, ςτον ζλεγχο, ςτθν
εκπαίδευςθ και ςτθν κακοδιγθςθ των υφιςταμζνων από τουσ
προϊςταμζνουσ για τθν αποδοτικι λειτουργία τθσ επιχείρθςθσ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΟΝ

Λιψθ αποφάςεων

Αναφζρεται ςτισ ςυγκεκριμζνεσ ςχζςεισ εξουςίασ που υπάρχουν
μεταξφ των μελϊν τθσ επιχείρθςθσ μεταξφ των υφιςταμζνων και
των προϊςταμζνων.

Η δομι τθσ επιχείρθςθσ μπορεί να είναι ςυγκεντρωτικι (θ λιψθ
αποφάςεων γίνεται μόνο από τα ανϊτερα διοικθτικά ςτελζχθ
και ςτθ ςυνζχεια υλοποιοφνται από τα κατϊτερα ςτελζχθ) ι
αποκεντρωτικι (θ πλειοψθφία των αποφάςεων λαμβάνεται από
τα κατϊτερα διοικθτικά ςτελζχθ και υλοποιοφνται από αυτά)
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΟΝ

Βακμόσ τυποποίθςθσ

Αναφζρεται ςτθ μορφι των κανόνων, των οδθγιϊν και των
διαδικαςιϊν για το ςχεδιαςμό, τον ζλεγχο και τον περιοριςμό

Βακμόσ εξειδίκευςθσ

Αναφζρεται ςτθ λεπτομερι κατανομι του ζργου ςε επιμζρουσ
υποζργα – διαδικαςίεσ και ςε κακικοντα άτόμων
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Βακμόσ ολοκλιρωςθσ

Αναφζρεται ςτθν ενοποίθςθ, το ςυντονιςμό και τθ ςυνεργαςία
των επιμζρουσ διευκφνςεων και τμθμάτων

Βακμόσ πολυπλοκότθτασ

Αναφζρεται ςτον αρικμό των ιεραρχικϊν επιπζδων, τμθμάτων
και εξειδικευμζνων κζςεων που υπάρχουν ςτθν επιχείρθςθ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Σα βαςικά χαρακτθριςτικά τθσ ιεραρχικισ δομισ τθσ
επιχείρθςθσ:
 ΢υγκζντρωςθ εξουςίασ

 Τψθλόσ βακμόσ τυποποίθςθσ διαδικαςιϊν

 Τψθλόσ βακμόσ εξειδίκευςθσ εργαςίασ

 Τψθλόσ βακμόσ ολοκλιρωςθσ

 Τψθλόσ βακμόσ πολυπλοκότθτασ

Σα βαςικά χαρακτθριςτικά τθσ μθ ιεραρχικισ δομισ είναι:
 Αποκζντρωςθ εξουςίασ

 Χαμθλόσ βακμόσ τυποποίθςθσ διαδικαςιϊν

 Χαμθλόσ βακμόσ εξειδίκευςθσ εργαςίασ

 Χαμθλόσ βακμόσ ολοκλιρωςθσ

 Χαμθλόσ βακμόσ πολυπλοκότθτασ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Δομι τθσ επικοινωνίασ

Αναφζρεται ςτον τρόπο μετάδοςθσ τθσ γνϊςθσ μεταξφ των
μελϊν τθσ επιχείρθςθσ και μεταξφ τθσ επιχείρθςθσ και του
περιβάλλοντοσ

Η γνϊςθ μπορεί να είναι τυποποιθμζνθ ι άτυπθ

Συποποιθμζνθ πλθροφόρθςθ και γνϊςθ ςχετίηεται με τα βαςικά
χαρακτθριςτικά των προϊόντων, μπορεί να πάρει ζντυπθ ι
θλεκτρονικι μορφι και γίνεται μζςω των κάκετων και
οριηόντιων καναλιϊν επικοινωνίασ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Η άτυπθ πλθροφόρθςθ και γνϊςθ ςχετίηεται με τθ ςυνολικι
διαδικαςία λειτουργάσ τθσ επιχείρθςθσ.

Η κατανόθςθ τθσ ςυνολικισ διαδικαςίασ, αλλά και των επί
μζρουσ λειτουργιϊν δεν μπορεί να πάρει τθν ζντυπθ ι
θλεκτρονικι μορφι, μπορεί να γίνει μζςα από τθν άμεςθ επαφι
και αλλθλεπίδραςθ των μελϊν τθσ επιχείρθςθσ.

Η επικοινωνία ςυνδζεται άμεςα με τθν φπαρξθ δικτφων
επικοινωνίασ. Σα δίκτυα επικοινωνίασ διακρίνονται ςε
εξωτερικά και ςε εςωτερικά και τα εςωτερικά διακρίνονται ςε
κάκετα και οριηόντια
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Η δομι τθσ παρακίνθςθσ

Αναφζρεται ςτθν εναρμόνιςθ τθσ ςυμπεριφοράσ των ςτόχων,
των ςυμφερόντων και των πεποικιςεων των εργαηομζνων με τθ
ςυμπεριφορά, τουσ ςτόχουσ, τα ςυμφζροντα και τισ
πεποικιςεισ τθσ επιχείρθςθσ.

Οι γραφειοκρατικοί μθχανιςμοί εναρμονίηουν τισ ςυμπεριφορζσ
με τθν εφαρμογι και επίςθμων κανόνων και διαδικαςιϊν

Οι μθχανιςμοί απόδοςθσ εναρμονίηουν τουσ ςτόχουσ και
εκτιμοφν τισ ςυνζπειεσ τθσ ςυμπεριφοράσ των εργαηομζνων
ςτθν επιχείρθςθ.
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

΢τόχοι τθσ επιχείρθςθσ
 Μεγιςτοποίθςθ του κζρδουσ

 Ελαχιςτοποίθςθ του κόςτουσ

Οι ςτόχοι τθσ επιχείρθςθσ ςχετίηονται με τισ λειτουργίεσ τθσ
επιχείρθςθσ.

Οι κοινωνικοί ςτόχοι αναφζρονται ςτθν εταιρικι κοινωνικι
ευκφνθ, οι διαχειριςτικοί ςτόχοι αναφζρονται ςτθ μείωςθ του
κόςτουσ, ςτθ βελτίωςθ τθσ ποιότθτασ και οι επιχειρθματικοί
ςτόχοι αναφζρονται ςτθν ανακάλυψθ νζων αγορϊν και νζων
πόρων
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ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η  ΚΑΙ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Με τον όρο περιβάλλον εννοοφμε ζνα ςφνολο παραγόντων που
ςχετίηονται άμεςα ι ζμμεςα με τθν επιχείρθςθ, τθν επθρεάηουν,
αλλά και επθρεάηονται από αυτιν

Εξωτερικό περιβάλλον είναι το ςφνολο των παραγόντων που
δρουν ζξω από τθν επιχείρθςθ και τθν επθρεάηουν

Εςωτερικό περιβάλλον τθσ επιχείρθςθσ είναι το ςφνολο των
παραγόντων που τθν επθρεάηουν και βρίςκονται ςε άμεςθ
ςυςχζτιςθ μεταξφ τουσ
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Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ ΤΠΟ ΢ΤΝΘΗΚΕ΢ 
ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ΢

Προςδοκϊμενα μακθςιακά αποτελζςματα
 Πωσ θ επιχείρθςθ αποφαςίηει για τθν ποςότθτα τθσ εργαςίασ και του 

κεφαλαίου υπό κακεςτϊσ βεβαιότθτασ

 Πωσ κακορίηει τθν ποςότθτα του προϊόντοσ και τθν τιμι του που κα 
πωλιςει ϊςτε να μεγιςτοποιιςει τα κζρδθ τθσ

 Πωσ θ αβεβαιότθτα επθρεάηει τισ επιχειρθματικζσ αποφάςεισ

 Με ποιουσ τρόπουσ θ επιχείρθςθ αντιδρά και προφυλάςςεται από τθν 
αβεβαιότθτα και τον κίνδυνο

 Σι είναι θ αγορά μελλοντικισ παράδοςθσ
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Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ ΤΠΟ ΢ΤΝΘΗΚΕ΢ 
ΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ΢

Η επιχείρθςθ ζχει να λάβει δφο ςθμαντικζσ αποφάςεισ
 Κακοριςμόσ των προϊόντων που κα παράγει και τον τρόπο με τον 

οποίο κα τα παράγει

 Κακοριςμόσ των ποςοτιτων και τθσ τιμισ ςτθν οποία κα πωλιςει τα 
προϊόντα που κα παράγει

΢υνολικό προϊόν είναι το ςφνολο του παραγόμενου προϊόντοσ
από μία δεδομζνθ ποςότθτα εργαςίασ

Μζςο προϊόν είναι το προϊόν ανά μονάδα εργαςίασ

Οριακό προϊόν είναι το επιπλζον προϊόν που παράγεται από τθ
χριςθ μίασ επιπλζον μονάδασ
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Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ ΤΠΟ ΢ΤΝΘΗΚΕ΢ 
ΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ΢

Η καμπφλθ ίςου προϊόντοσ δείχνει όλουσ τουσ διαφορετικοφσ
ςυνδυαςμοφσ μεταξφ εργαςίασ και κεφαλαίου για τουσ οποίουσ
το παραγόμενο προϊόν είναι το ίδιο

Η γραμμι ίςου κόςτουσ δείχνει όλουσ τουσ ςυνδυαςμοφσ
μεταξφ εργαςίασ και κόςτουσ για τουσ οποίουσ το ςυνολικό
κόςτοσ παραμζνει ςτακερό

Η ιςορροπία επιτυγχάνεται ςτο ςθμείο εκείνο όπου θ γραμμι
ίςου κόςτουσ εφάπτεται ςτθν υψθλότερθ καμπφλθ ίςου
προϊόντοσ
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Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ ΤΠΟ ΢ΤΝΘΗΚΕ΢ 
ΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ΢

΢τα πλαίςια μιασ τελείωσ ανταγωνιςτικισ αγοράσ θ επιχείρθςθ
αποφαςίηει τθν ποςότθτα που κα πουλιςει και ςε ποια τιμι κα
το πουλιςει για να μεγιςτοποιιςει τα κζρδθ τθσ

Η ποςότθτα εκείνθ που κα μεγιςτοποιιςει τα κζρδθ τθσ
επιχείρθςθσ προςδιορίηεται από τθ ςυνκικθ ιςορροπίασ
(Οριακό ζςοδο = Οριακό Κόςτοσ)

Οριακό ζςοδο είναι το επιπρόςκετο ζςοδο που προκφπτει από
τθν πϊλθςθ μίασ επιπλζον μονάδασ
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Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ ΤΠΟ ΢ΤΝΘΗΚΕ΢ 
ΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ΢

Οριακό κόςτοσ είναι το επιπλζον κόςτοσ που ζχει θ επιχείρθςθ 
όταν παράγει μία επιπλζον μονάδα
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Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ ΤΠΟ ΢ΤΝΘΗΚΕ΢ 
ΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ΢

Η επιχείρθςθ μεγιςτοποιεί τα κζρδθ τθσ όταν θ τιμι (P) είναι
μεγαλφτερθ από το μζςο ςυνολικό κόςτοσ (ATC)
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Διάγραμμα 8 : Ιζορροπία ηης επιτείρηζης και μεγιζηοποίηζη ηων κερδών ηης 
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Ο ΡΟΛΟ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ ΤΠΟ ΢ΤΝΘΗΚΕ΢ 
ΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ΢

΢ε περίπτωςθ που θ επιχείρθςθ δεν ζχει κζρδοσ αλλά ηθμιά,
τότε θ επιχείρθςθ κα ςυνεχίςει να δραςτθριοποιείται μόνο αν θ
τιμι πϊλθςθσ του προϊόντοσ είναι μεγαλφτερθ από το μζςο
ςτακερό κόςτοσ, ϊςτε να καλφπτει όλο το ςτακερό κόςτοσ – που
ζτςι και αλλιϊσ κα το πλθρϊνει ακόμθ και αν δεν λειτουργεί -,
αλλά και ζνα μζροσ από το μεταβλθτό κόςτοσ
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ΑΠΟΦΑ΢ΕΙ΢ ΣΟΤ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΑ ΟΣΑΝ ΤΠΑΡΧΕΙ 
ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ

Η απόφαςθ του επιχειρθματικά αναφορικά με το τι κα παράγει
εξαρτάται από τθ ςυμπεριφορά του απζναντι ςτο κίνδυνο,
απζναντι ςτθν αξιολόγθςθ διαφορετικϊν καταςτάςεων με βάςθ
τισ οποίεσ αποφαςίηει τι κα παράγει
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ΑΠΟΦΑ΢ΕΙ΢ ΣΟΤ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΑ ΟΣΑΝ ΤΠΑΡΧΕΙ 
ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ

Η καμπφλθ κζρδουσ τθσ επιχείρθςθσ εξαρτάται κυρίωσ από τθν
τιμι πϊλθςθσ του προϊόντοσ που κζτει ο επιχειρθματίασ (Πs =
Ps*QX – C(x) + B ) όπου :

• Πs = τα τυχαία κζρδθ τθσ επιχείρθςθσ

• Ps*QX = τα τυχαία ζςοδα τθσ επιχείρθςθσ που είναι θ 
τυχαία τιμι πϊλθςθσ επί τθσ ποςότθτασ που πωλείται

• C(x) = το κόςτοσ παραγωγισ

• Β = μθ τυχαίο ειςόδθμα του ιδιοκτιτθ τθσ επιχείρθςθσ 
που δεν εξαρτάται από τθν παραγωγι.
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ΑΠΟΦΑ΢ΕΙ΢ ΣΟΤ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΑ ΟΣΑΝ ΤΠΑΡΧΕΙ 
ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ
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Διάγραμμα 10 : Σσμπεριθορά ηης επιτείρηζης απένανηι ζηον κίνδσνο και ζημείο 

ιζορροπίας 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

450 

Y1 

Y2 

Y1 = Y2  

Q = 0 

Δ 

Γ 

B 

B Z 

E 

Q(P2) 
Q(PΜ) 

Q(P1) 

Κ 

Q(Ps) 



ΑΠΟΦΑ΢ΕΙ΢ ΣΟΤ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΑ ΟΣΑΝ ΤΠΑΡΧΕΙ 
ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ

• Ασ υποκζςουμε ότι ζχουμε δφο επιχειριςεισ (θ μία αποςτρζφεται τον 
κίνδυνο) και θ άλλθ επιδιϊκει τον κίνδυνο και ζχουν να επιλζξουν μεταξφ 
δφο διαφορετικϊν καταςτάςεων (Y1 και Y2). Όταν θ παραγωγι είναι 
μθδζν, βριςκόμαςτε ςτο ςθμείο Ε, από το οποίο προκφπτει ότι το κζρδοσ 
είναι Β (αφοφ δεν υπάρχουν ζςοδα και κόςτθ) είτε επιλζξουμε τθν 
κατάςταςθ Y1,  είτε επιλζξουμε τθν κατάςταςθ Y2. Για επίπεδα παραγωγισ 
:

• μεταξφ 0 και Q(P2) οι αυξιςεισ του Q αυξάνουν το ειςόδθμα και ςτισ δφο 
καταςτάςεισ.

• Μεταξφ P2 και PS, όςο αυξάνεται το Q(x) το Y1 αυξάνεται και το Y2

μειϊνεται.

• ΢το ςθμείο Δ, όπου παίρνει τθν τιμι P1, ζχει παραχκεί θ μζγιςτθ 
ποςότθτα από το Y1

• Για τιμζσ μεγαλφτερεσ του P1, τα Y1 και Y2 μειϊνονται
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ΑΠΟΦΑ΢ΕΙ΢ ΣΟΤ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΑ ΟΣΑΝ ΤΠΑΡΧΕΙ 
ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ

Η επιχείρθςθ που είναι ουδζτερθ απζναντι ςτον κίνδυνο 
επιλζγει το ςθμείο Γ, ςτο οποίο μεγιςτοποιείται το 
προςδοκϊμενο ειςόδθμα. Είναι το ςθμείο όπου θ γραμμι ίςου 
προςδοκϊμενου ειςοδιματοσ που εκφράηει το λόγο τθσ 
πικανότθτασ να ςυμβεί θ κατάςταςθ 1 (Τ1) ςε ςχζςθ με τθν 
κατάςταςθ 2 (Y2) εφάπτεται τθσ καμπφλθσ. Η επιχείρθςθ που 
αποφεφγει τον κίνδυνο επιλζγει το ςθμείο Κ, όπου θ καμπφλθ 
αδιαφορίασ εφάπτεται ςτο όριο. Αν το όριο Γ, τότε κάκε 
επιχείρθςθ που αποφεφγει τον κίνδυνο κα βρίςκεται αριςτερά 
του Γ.

37



ΑΠΟΦΑ΢ΕΙ΢ ΣΟΤ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΑ ΟΣΑΝ ΤΠΑΡΧΕΙ ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ ωσ ΠΡΟ΢ ΣΗΝ 
ΣΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙ ΣΙ΢ ΣΙΜΕ΢

Βαςικόσ ςκοπόσ τθσ επιχείρθςθσ είναι να μπορεί να μειϊςει τθν αβεβαιότθτα
που υπάρχει και να εξαςφαλιςτεί απζναντι ςτον κίνδυνο. Τπάρχουν δφο
βαςικοί τρόποι που μπορεί να το κάνει.

Ο πρϊτοσ τρόποσ ςχετίηεται με ενζργειεσ που κάνει θ επιχείρθςθ ϊςτε να
μειϊςει τθν τεχνολογικι αβεβαιότθτα και να ανταποκρίνεται καλφτερα ςτθν
ποςότθτα του προϊόντοσ που ηθτά θ αγορά

Ο δεφτεροσ τρόποσ είναι να αςφαλιςτεί απζναντι ςε κινδφνουσ που μπορεί
να επθρεάςουν απρόβλεπτα τθν παραγωγικι του ικανότθτα. Για παράδειγμα
να αςφαλιςτεί κατά φωτιάσ, κλοπισ ι ςειςμοφ που μποροφν να επθρεάςουν
τθν παραγωγι του.
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ΑΠΟΦΑ΢ΕΙ΢ ΣΟΤ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΑ ΟΣΑΝ ΤΠΑΡΧΕΙ ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ ωσ ΠΡΟ΢ ΣΗΝ 
ΣΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙ ΣΙ΢ ΣΙΜΕ΢

Ζνασ άλλοσ τρόποσ αντίδραςθσ του επιχειρθματία – ο οποίοσ κα μποροφςε
κανείσ να τον εντάξει ςτο δεφτερο τρόπο που είναι θ αςφάλιςθ – είναι να
ςυμφωνιςει με ζνα αγοραςτι τθν πϊλθςθ μζρουσ τθσ παραγωγισ του ςε
αγορζσ μελλοντικισ παράδοςθσ ςε μια κακοριςμζνθ τιμι και όχι ςε αγορζσ
άμεςθσ παράδοςθσ ςε μια αβζβαιθ τιμι.

΢τθν αγορά αυτι τα άτομα αγοράηουν και πωλοφν υποςχζςεισ να
παραδϊςουν μία μονάδα του εμπορεφματοσ ςε μία κακοριςμζνθ εκ των
προτζρων χρονικι ςτιγμι και ςε ςυγκεκριμζνο τόπο. Σα ςυμβόλαια
υπογράφονται προτοφ γίνουν γνωςτζσ οι πραγματικζσ ςυνκικεσ αγοράσ και
θ παράδοςθ γίνεται όταν πλζον οι ςυνκικεσ αυτζσ είναι γνωςτζσ. Σα
ςυμβόλαια δεν εξαρτϊνται από τθν κατάςταςθ
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ΑΠΟΦΑ΢ΕΙ΢ ΣΟΤ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΑ ΟΣΑΝ ΤΠΑΡΧΕΙ ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ ωσ ΠΡΟ΢ ΣΗΝ 
ΣΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙ ΣΙ΢ ΣΙΜΕ΢

Ο αγοραςτισ ενόσ τζτοιου ςυμβολαίου αγοράηει τθν αξίωςθ να του
παραδϊςει ο πωλθτισ μία μονάδα του αγακοφ ςε κακοριςμζνθ τιμι και
θμερομθνία, όταν θ κατάςταςθ τθσ αγοράσ δεν είναι γνωςτι. Σθν
θμερομθνία που κα γίνει θ παράδοςθ θ προςφορά και θ ηιτθςθ του
προϊόντοσ κα κακορίςουν τθν τιμι πϊλθςθσ του προϊόντοσ, που δεν κα
επθρεάςει όμωσ τουσ πωλθτζσ και αγοραςτζσ μελλοντικϊν ςυμβολαίων.
Μζροσ του παραγόμενου προϊόντοσ κα ζχει πωλθκεί ςτθν αγορά
μελλοντικισ παράδοςθσ, ςτουσ αγοραςτζσ ςυμβολαίων μελλοντικισ
παράδοςθσ, οι οποίοι με τθ ςειρά τουσ μποροφν να το πωλιςουν ςτθν αγορά
άμεςθσ παράδοςθσ ςτθν τιμι που ζχει κακοριςτεί εκείνθ τθ ςτιγμι.
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ΑΠΟΦΑ΢ΕΙ΢ ΣΟΤ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΑ ΟΣΑΝ ΤΠΑΡΧΕΙ ΑΒΕΒΑΙΟΣΗΣΑ ωσ ΠΡΟ΢ ΣΗΝ 
ΣΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙ ΣΙ΢ ΣΙΜΕ΢

Γενικά οι επιχειριςεισ προςπακοφν να μετριάςουν τουσ κινδφνουσ που
αντιμετωπίηουν και προτιμοφν να αγοράηουν αςφάλεια για αυτοφσ. ΢ε
περιόδουσ οικονομικισ ευθμερίασ, υπάρχουν επιχειριςεισ που αγοράηουν
αςφάλεια για να εξαςφαλιςτοφν απζναντι ςε επιχειριςεισ που τουσ
χρωςτοφν χριματα και πικανόν δεν μποροφν να τουσ πλθρϊςουν. Αυτόσ ο
κίνδυνοσ είναι ιδιαίτερα ζντονοσ ςε περιόδουσ οικονομικισ κρίςθσ, όπου ο
αρικμόσ των εταιρειϊν που ακετοφν τθν υποχρζωςι τουσ να πλθρϊςουν τι
χρωςτοφν, αυξάνεται ςυνεχϊσ.
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

Προςδοκϊμενα μακθςιακά αποτελζςματα
• τι είναι επιχειρθματικι θκικι 

• τι είναι εταιρικι κοινωνικι ευκφνθ

• ποιοι παράγοντεσ κακορίηουν τθν επιχειρθματικι θκικι

• ποιοι είναι οι ςτόχοι τθσ επιχειρθματικισ θκικισ

• ποιεσ είναι οι διαςτάςεισ τθσ εταιρικισ κοινωνικισ ευκφνθσ

• ποια κεωρία υποςτθρίηει και ποια μάχεται τθν εταιρικι κοινωνικι ευκφνθ

• ποιοι είναι οι προςδιοριςτικοί παράγοντεσ τθσ εταιρικισ κοινωνικισ 
ευκφνθσ

• ποια είναι τα πλεονεκτιματα από τθν ανάπτυξθ τθσ εταιρικισ κοινωνικισ 
ευκφνθσ

• ποια κριτικι αςκείται ςτθν ανάπτυξθ τθσ εταιρικισ κοινωνικισ ευκφνθσ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

Η επιχειρθματικι θκικι ςχετίηεται με τθ ςυμπεριφορά των
επιχειριςεων ωσ οικονομικζσ και κοινωνικζσ οντότθτεσ. Η
επιχειρθματικι θκικι δίνει ζμφαςθ ςε αξίεσ που οφείλουν να
υιοκετιςουν οι οικονομικζσ μονάδεσ, δθλαδι οι επιχειριςεισ,
όπωσ θ αλικεια και θ δικαιοςφνθ και περιγράφει τα ςτοιχεία
που χαρακτθρίηουν τισ προςδοκίεσ τθσ κοινωνίασ, το δίκαιο
ανταγωνιςμό, τθ διαφιμιςθ, τισ ανκρϊπινεσ ςχζςεισ, τθν
κοινωνικι ευκφνθ των επιχειριςεων και τζλοσ τθ ςυμπεριφορά
τουσ τόςο ςτθν χϊρα από τθν οποία προζρχονται, όςο και ςτισ
χϊρεσ ςτισ οποίεσ φιλοξενοφνται
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

Η εννοιολογικι οριοκζτθςθ τθσ επιχειρθματικισ θκικισ ςτθρίηεται ςε τρεισ 
βαςικζσ αρχζσ :

• πρζπει να υπάρχουν κϊδικεσ και αρχζσ

• πρζπει να προςδιορίηεται θ ζννοια του θκικά ςωςτοφ

• πρζπει να υπάρχει αξιοπιςτία των διαφόρων ενεργειϊν

Η επιχειρθματικι θκικι κακορίηεται από τθν  :

• εςτίαςθ ςτθν κοινωνικι ευκφνθ

• ζμφαςθ ςτθν τιμιότθτα και ςτθ δικαιοςφνθ

• αίςκθςθ του τι είναι ςωςτό και τι είναι λάκοσ

• ζμφαςθ ςτθν αρετι, ςτθν ακεραιότθτα και ςτθν εμπιςτευτικότθτα
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

Σρεισ βαςικζσ προχποκζςεισ που πρζπει να διζπουν τθν 
επιχειρθματικι θκικι :

• κακιερωμζνοι κεςμοί και κανονιςμοί ςτο επιχειρθςιακό 
περιβάλλον. 

• θ ανκρϊπινθ φφςθ ωσ μζροσ του πλαιςίου για τθν επίτευξθ 
τθσ θκικισ ςυμπεριφοράσ.  

• φιλοςοφικά κζματα.
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

Οι ςτόχοι τθσ επιχειρθματικισ θκικισ είναι :

• θ υποςτιριξθ τθσ διοίκθςθσ τθσ επιχείρθςθσ για τθν ορκι και 
αποτελεςματικι διαχείριςι τθσ εντόσ ενόσ ςυγκεκριμζνου 
επιχειρθματικοφ και θκικοφ πλαιςίου

• θ ενίςχυςθ τθσ εταιρικισ διακυβζρνθςθσ. Με τον όρο «εταιρικι 
διακυβζρνθςθ» αναφερόμαςτε ςτο πλαίςιο που κακορίηει τισ ςχζςεισ 
μεταξφ των τριϊν πυλϊνων τθσ ςφγχρονθσ επιχείρθςθσ, δθλαδι των 
μετόχων, των διευκυντικϊν ςτελεχϊν (management), και του διοικθτικοφ 
ςυμβουλίου.

• να βελτιϊςει τθν αποδοτικότθτα τθσ επιχείρθςθσ 

• να ενιςχφςει, μζςα από τθν ανταλλαγι απόψεων και εμπειριϊν, 
ςυςτιματα θκικισ και επαγγελματικισ ςυμπεριφοράσ
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

΢φμφωνα με τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ, «εταιρικι κοινωνικι ευκφνθ» είναι μία
ζννοια ςφμφωνα με τθν οποία οι εταιρείεσ ενςωματϊνουν ςε εκελοντικι
βάςθ κοινωνικζσ και οικολογικζσ ανθςυχίεσ ςτισ επιχειρθματικζσ τουσ
δραςτθριότθτεσ και ςτισ επαφζσ τουσ με άλλα ενδιαφερόμενα μζλθ.

Η εταιρικι κοινωνικι ευκφνθ ζχει δφο διαςτάςεισ : τθν εςωτερικι και τθν
εξωτερικι. Η πρϊτθ αφορά το ενδοεπιχειρθςιακό περιβάλλον και
περιλαμβάνει κοινωνικά και περιβαλλοντικά υπεφκυνεσ πρακτικζσ που
ςτοχεφουν ςτθ βελτίωςθ τθσ ανταγωνιςτικότθτασ. Σζτοιεσ πρακτικζσ είναι θ
επζνδυςθ ςε ανκρϊπινο κεφάλαιο, θ υγεία και θ αςφάλεια των εργαηομζνων
κ.α. Η δεφτερθ διάςταςθ τθσ εταιρικισ κοινωνικισ ευκφνθσ αφορά τθν
τοπικι κοινότθτα και ζνα ευρφ ςφνολο ενδιαφερομζνων μελϊν όπωσ οι
μζτοχοι, οι προμθκευτζσ, οι καταναλωτζσ κ.α.
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

΢υνοψίηοντασ μποροφμε να επιςθμάνουμε ότι θ εταιρικι
κοινωνικι ευκφνθ αποτελεί το ςφνολο των πολιτικϊν που
αναλαμβάνει θ επιχείρθςθ ςε εκελοντικι βάςθ και με
ςυναίςκθμα ευκφνθσ για να προςτατζψει το περιβάλλον και να
προάγει τα ςυμφζροντα του κοινωνικοφ ςυνόλου.
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

Οι προςδιοριςτικοί παράγοντεσ τθσ εταιρικισ κοινωνικισ ευκφνθσ είναι :

• ο αυξανόμενοσ ακτιβιςμόσ των stakeholders ειδικά μετά από τθ
δθμοςιοποίθςθ εταιρικϊν λογιςτικϊν ςκανδάλων

• το ότι οι επιχειριςεισ ζχουν να αντιμετωπίςουν ολοζνα και περιςςότερα
αιτιματα για διαφάνεια και θ ανάγκθ τουσ να μετροφν, να αξιολογοφν και
να προςπακοφν να βελτιϊςουν τθν οικονομικι, κοινωνικι και
περιβαλλοντικι επίδοςι τουσ

• θ πίεςθ των ευρωπαϊκϊν κυβερνιςεων προσ τισ επιχειριςεισ να
αναλάβουν τζτοιεσ δράςεισ

• θ κοινωνικι ευαιςκθτοποίθςθ των επενδυτϊν πιζηει τισ επιχειριςεισ να
αναλάβουν κοινωνικι και περιβαλλοντικι δραςτθριότθτα

• θ κοινωνικι ευαιςκθτοποίθςθ των καταναλωτϊν πιζηει τισ επιχειριςεισ
να αναλάβουν κοινωνικι και περιβαλλοντικι δραςτθριότθτα
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

Σα οφζλθ από τθν ανάπτυξθ τθσ εταιρικισ κοινωνικισ ευκφνθσ είναι :

• χϊροι εργαςίασ. Δθμιουργία ελκυςτικοφ περιβάλλοντοσ, κινιτρου
παραγωγικότθτασ, πίςτθ και αφοςίωςθ του προςωπικοφ και
ςτρατολόγθςθ ταλαντοφχων ςτελεχϊν

• αγορά. Ενδυνάμωςθ του ονόματοσ τθσ εταιρείασ (brand name),
δθμιουργία ανταγωνιςτικοφ πλεονεκτιματοσ, καλφτερθ πιςτολθπτικι
αξιολόγθςθ

• περιβάλλον. Οικονομία ενεργειακϊν πόρων, μείωςθ αποβλιτων,
εξοικονόμθςθ κόςτουσ

• κοινωνία. Αφξθςθ του ςυνολικοφ ειςοδιματοσ τθσ τοπικισ κοινωνίασ,
αυξθμζνθ αςφάλεια ς’ ότι αφορά τισ πωλιςεισ, βελτίωςθ τθσ ευθμερίασ
ςυγκεκριμζνων ομάδων
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΣΙΚΗ ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΤΘΤΝΗ

Η κριτικι που δζχεται θ πολιτικι τθσ εταιρικισ κοινωνικισ
ευκφνθσ είναι ότι οι επιχειριςεισ αναλαμβάνουν τζτοιεσ
δράςεισ προςδοκϊντασ να πετφχουν οφζλθ για τθν επιχείρθςι
τουσ χωρίσ να πιςτεφουν ςτθν ζννοια τθσ εταιρικισ κοινωνικισ
ευκφνθσ.
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Προςδοκϊμενα μακθςιακά αποτελζςματα
• τι είναι το διεκνζσ περιβάλλον και ποιοι παράγοντεσ το κακορίηουν

• τι είναι θ διεκνισ αγορά ςυναλλάγματοσ

• τι είναι ςυναλλαγματικι ιςοτιμία

• τι είναι ςτακερζσ και τι κυμαινόμενεσ ςυναλλαγματικζσ ιςοτιμίεσ

• τι είναι ονομαςτικι και τι πραγματικι ςυναλλαγματικι ιςοτιμία

• πωσ θ ςυναλλαγματικι ιςοτιμία επθρεάηει τισ ειςαγωγζσ – εξαγωγζσ

• τι είναι δαςμόσ

• πωσ θ επιβολι των δαςμϊν επθρεάηει τθν ευθμερία τθσ κοινωνίασ

52



ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Προςδοκϊμενα μακθςιακά αποτελζςματα

• ποιεσ είναι οι διεκνείσ ςυμφωνίεσ που αφοροφν το διεκνζσ 
οικονομικό περιβάλλον

• τι είναι το διεκνζσ νομιςματικό ςφςτθμα

• τι είναι θ ςυνκικθ του Bretton Woods

• τι είναι θ ευρωηϊνθ και το ευρϊ

• τι είναι θ ςυμφωνία GATT και 

• τι είναι ο Παγκόςμιοσ Οργανιςμόσ Εμπορίου
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Σο διεκνζσ οικονομικό περιβάλλον επθρεάηει όλεσ τισ
επιχειριςεισ και όχι μόνο αυτζσ που προςδιορίηονται ωσ
διεκνείσ επιχειριςεισ. Ποιοι είναι όμωσ οι παράγοντεσ που
κακορίηουν και οριοκετοφν τθν ζννοια του διεκνοφσ
οικονομικοφ περιβάλλοντοσ
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Σο περιβάλλον τθσ επιχείρθςθσ διακρίνεται ςε εςωτερικό και ςε εξωτερικό.
Σο εςωτερικό περιβάλλον περιλαμβάνει παράγοντεσ που ςχετίηονται άμεςα
με τθν οργάνωςθ τθσ ίδιασ τθσ επιχείρθςθσ, όπωσ οι χρθμαοτοικονομικοί,
φυςικοί κ.α. πόροι. Σο εξωτερικό περιβάλλον διακρίνεται ςε άμεςο και
ζμμεςο περιβάλλον. Σο άμεςο ξζνο περιβάλλον περιλαμβάνει ςτοιχεία που
αφοροφν τισ ςχζςεισ τθσ επιχείρθςθσ με τουσ προμθκευτζσ, καταναλωτζσ, τισ
τράπεηεσ, το δθμόςιο τομζα, τα ςυνδικάτα κ.α.. Σο ζμμεςο ξζνο περιβάλλον
περιλαμβάνει το οικονομικό περιβάλλον (πλθκωριςμόσ, ΑΕΠ, επιτόκια κ.α.),
το νομικό, το τεχνολογικό, το κοινωνικο-δθμογραφικό, το πολιτικό και το
οικολογικό ι φυςικό περιβάλλον
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

΢τθν περίπτωςθ του διεκνοφσ οικονομικοφ περιβάλλοντοσ οι παράγοντεσ
που το προςδιορίηουν ςυνδζονται άμεςα με το διεκνζσ περιβάλλον και
επθρεάηουν τισ επιχειριςεισ είναι θ κίνθςθ χρθματικϊν κεφαλαίων και
εργατικοφ δυναμικοφ, οι εμπορικζσ ανταλλαγζσ αγακϊν και υπθρεςιϊν
κακϊσ και ο ρόλοσ των διεκνϊν οργανιςμϊν και ενϊςεων.

Οι μεταβολζσ ςτισ διεκνείσ χρθματαγορζσ, οι ςυναλλαγματικζσ ιςοτιμίεσ των
νομιςμάτων, ο προςτατευτιςμόσ ςτο διεκνζσ εμπόριο επθρεάηουν ςθμαντικά
τόςο τισ εκνικζσ, όςο και διεκνείσ επιχειριςεισ. Ο ρόλοσ των διεκνϊν
οργανιςμϊν και ενϊςεων επθρεάηουν εξίςου ςθμαντικά τισ επιχειρθματικζσ
αποφάςεισ και τισ δραςτθριότθτεσ των επιχειριςεων.
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Η αγορά ςυναλλάγματοσ είναι μία από τισ ςθμαντικότερεσ
αγορζσ που επθρεάηει άμεςα τθ λειτουργία των επιχειριςεων.
Η διεκνισ ανταλλαγι αγακϊν και υπθρεςιϊν είναι εφικτι με τθ
χριςθ ενόσ διεκνοφσ χριματοσ που είναι αποδεκτό από όλουσ
του ςυναλλαςςόμενουσ. Η φπαρξθ διεκνοφσ χριματοσ
διευκολφνει τισ ςυναλλαγζσ μεταξφ αγακϊν και υπθρεςιϊν. Ωσ
εκ τοφτου ςτθν αγορά ςυναλλάγματοσ το διαπραγματευόμενο
αγακό είναι το ςυνάλλαγμα
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Σα βαςικά χαρακτθριςτικά τθσ αγοράσ ςυναλλάγματοσ είναι : α)
θ αγορά κεωρείται πλιρωσ ανταγωνιςτικι ωσ προσ τθν
ομοιογζνεια του ανταλλαςςόμενου προϊόντοσ (χριμα) και β) ο
τόποσ ανταλλαγισ χριματοσ δεν είναι αυςτθρά
προκακοριςμζνοσ. Η αγοραπωλθςία ςυναλλάγματοσ
επιτυγχάνεται μζςω των τραπεηϊν, ο ρόλοσ των οποίων είναι
ιδιαίτερα ςθμαντικόσ.
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Σο ςφςτθμα όπου θ ςυναλλαγματικι ιςοτιμία κακορίηεται μζςα από τθ
ηιτθςθ και τθν προςφορά ςυναλλάγματοσ, τότε το ςφςτθμα αυτό ονομάηεται
ςφςτθμα κυμαινόμενων ςυναλλαγματικϊν ιςοτιμιϊν. ΢το παρελκόν θ αξία
των νομιςμάτων δεν προςδιοριηόταν μζςα από ζνα ςφςτθμα κυμαινόμενων
ςυναλλαγματικϊν ιςοτιμιϊν, αλλά μζςα από ζνα ςφςτθμα ςτακερϊν
ςυναλλαγματικϊν ιςοτιμιϊν όπου το επίπεδο των ςυναλλαγματικϊν
ιςοτιμιϊν κακοριηόταν επίςθμα. Οι επίςθμεσ ςυναλλαγματικζσ ιςοτιμίεσ
διατθροφνταν λόγω τθσ πολιτικισ που αςκοφςαν οι κεντρικζσ τράπεηεσ με
τθν αγορά και πϊλθςθ ςυναλλάγματοσ για τθ διατιρθςθ τθσ
ςυναλλαγματικισ ιςοτιμίασ του εκνικοφ νομίςματοσ. ΢ε περίπτωςθ που
εκδθλωνόταν πϊλθςθ του εκνικοφ νομίςματοσ ςτισ διεκνείσ
ςυναλλαγματικζσ αγορζσ παρζμβαινε θ κεντρικι τράπεηα θ οποία αγόραηε το
εκνικό νόμιςμα προςφζροντασ τα ςυναλλαγματικά τθσ διακζςιμα για να
ςτθρίξει τθ ςυναλλαγματικι ιςοτιμία.
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

΢το παρελκόν και ειδικότερα ςτα τζλθ του 19ου με αρχζσ εικοςτοφ αιϊνα
ςυναντάμε ζνα ςφςτθμα ςτακερϊν ςυναλλαγματικϊν ιςοτιμιϊν, γνωςτό ωσ
το ςφςτθμα του χρυςοφ κανόνα. Με βάςθ το ςφςτθμα αυτό οι κεντρικζσ
τράπεηεσ προςδιόριηαν τθν αξία του νομίςματόσ τουσ ςτθ βάςθ του χρυςοφ
όπου ςυμφωνοφςαν να αγοράςουν ι να πουλιςουν χρυςό με το νόμιςμά
τουσ για να διατθριςουν ςτακερι ςυναλλαγματικι ιςοτιμία. Σο ςφςτθμα
αυτό ςταμάτθςε να εφαρμόηεται ςτθ διάρκεια του Πρϊτου Παγκόςμιου
Πολζμου, υιοκετικθκε προςωρινά ςτα τζλθ τθσ δεκαετίασ του ’20 και
εγκαταλείφκθκε οριςτικά μετά τθν κρίςθ του 29-30.
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Σο επόμενο ςφςτθμα ςτακερϊν ςυναλλαγματικϊν ιςοτιμιϊν που
εφαρμόςτθκε ιταν το ςφςτθμα Bretton Woods. Σο ςφςτθμα αυτό
κακιερϊκθκε το 1944 και θ αξία των διαφόρων νομιςμάτων ιταν ςτακερι ωσ
προσ το αμερικάνικο δολάριο. Σο ςφςτθμα του Bretton Woods λειτοφργθςε
μζχρι τισ αρχζσ τθσ δεκαετίασ του ’70 και ςτθ ςυνζχεια, λόγω των
προβλθμάτων που προκάλεςε ςε αυτό ο υψθλισ πλθκωριςμόσ εκείνθσ τθσ
περιόδου, εγκαταλείφκθκε. Από τότε δεν εφαρμόηεται κάποιο ςφςτθμα
ςτακερϊν ςυναλλαγματικϊν ιςοτιμιϊν
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Οι προςδιοριςτικοί παράγοντεσ που κακορίηουν – επθρεάηουν τθ
ςυναλλαγματικι ιςοτιμία είναι:

• α) θ αφξθςθ του εγχωρίου προϊόντοσ προκαλεί μείωςθ τθσ 
ςυναλλαγματικισ ιςοτιμίασ

• β) θ αφξθςθ του ξζνου εκνικοφ ειςοδιματοσ προκαλεί αφξθςθ τθσ 
ςυναλλαγματικισ ιςοτιμίασ

• γ) θ αφξθςθ του εγχϊριου πραγματικοφ επιτοκίου αυξάνει τθ 
ςυναλλαγματικι ιςοτιμία

• δ) θ αφξθςθ του ξζνου πραγματικοφ επιτοκίου μειϊνει τθ 
ςυναλλαγματικι ιςοτιμία

• ε) θ αφξθςθ τθσ διεκνοφσ ηιτθςθσ για τα εγχϊρια αγακά αυξάνει τθ 
ςυναλλαγματικι ιςοτιμία
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Με τον όρο πραγματικι ςυναλλαγματικι ιςοτιμία εννοοφμε το ςφνολο των
ξζνων αγακϊν που μποροφμε να ανταλλάξουμε με ζνα δικό μασ αγακό. Με
άλλα λόγια μασ δείχνει τθν πραγματικι αξία του δικοφ μασ αγακοφ ςε ςχζςθ
με τα ξζνα αγακά λαμβάνοντασ υπόψθ τόςο τθν ονομαςτικι
ςυναλλαγματικι ιςοτιμία, όςο και τισ τιμζσ των εγχϊριων και ξζνων αγακϊν

Όπου  :

e = πραγματικι ςυναλλαγματικι ιςοτιμία

• enom = ονομαςτικι ςυναλλαγματικι ιςοτιμία

• P = τιμζσ εγχϊριων αγακϊν

• Pfor = τιμζσ ξζνων αγακϊν
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Τποτίμθςθ του εκνικοφ νομίςματοσ ςθμαίνει ότι μειϊνεται θ αξία του
εκνικοφ νομίςματοσ ςε ςχζςθ με τισ τιμζσ των ξζνων νομιςμάτων. Αυτό
επθρεάηει και τθν πραγματικι αναλογία μεταξφ εγχϊριων και ξζνων αγακϊν
χωρίσ να ζχουν μεταβλθκεί οι ονομαςτικζσ τουσ τιμζσ. Από τθ ςτιγμι που το
εκνικό νόμιςμα μειϊνεται, δθλαδι χάνει μζροσ τθσ αξίασ του, τότε το
εγχϊριο προϊόν ςε πραγματικοφσ όρουσ γίνεται φτθνότερο για τουσ ξζνουσ
με αναμενόμενεσ κετικζσ επιπτϊςεισ ςτισ εξαγωγζσ. Από τθν άλλθ θ
υποτίμθςθ του εκνικοφ νομίςματοσ κακίςταται τα ξζνα προϊόντα ακριβότερα
για εμάσ και ωσ εκ τοφτου υπάρχει μία τάςθ μείωςθ των ειςαγωγϊν
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

΢φμφωνα με τθ ςυνκικθ των Marshall _ Lerner θ βελτίωςθ του ιςοηυγίου 
πλθρωμϊν  μετά τθν υποτίμθςθ τθσ εγχϊριασ νομιςματικισ μονάδασ μιασ 
χϊρασ βαςίηεται ςε δφο υποκζςεισ :  

α) οι τιμζσ των εξαγωγϊν ςε εγχϊριεσ τιμζσ παραμζνουν ςτακερζσ, δθλαδι 
οι καμπφλεσ προςφοράσ είναι πλιρωσ ελαςτικζσ και 

β) το ιςοηφγιο πλθρωμϊν βρίςκεται αρχικά ςε ιςορροπία  
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Σα μζςα που μια χϊρα χρθςιμοποιεί για να επθρεάςει το διεκνζσ εμπόριο
γίνεται είτε με τθ χριςθ των δαςμϊν είτε με τθ χριςθ άμεςων ελζγχων επί
του εμπορίου. Με τον όρο δαςμό εννοοφμε το φόρο που επιβάλλεται πάνω
ςτθν τιμι του αγακοφ και που αποςκοπεί να μειϊςει τθν ποςότθτα του
αγακοφ που πρόκειται να αγοραςκεί.

Διακρίνουμε τρία είδθ δαςμϊν: α) δαςμόσ επί τθσ αξίασ του προϊόντοσ (ad
valorem), β) προκακοριςμζνοσ ι ειδικόσ δαςμόσ και γ) ςφνκετοσ δαςμόσ. Ο
δαςμόσ επί τθσ αξίασ του προϊόντοσ είναι ζνα ςτακερό ποςοςτό πάνω ςτθν
αξία του προϊόντοσ, ο προκακοριςμζνοσ ι ειδικόσ δαςμόσ είναι ζνα ςτακερό
ποςό κατά μονάδα αγακοφ και ο ςφνκετοσ δαςμόσ είναι ζνασ ςυνδυαςμόσ
των δφο προθγοφμενων.
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Οι επιπτϊςεισ από τθν επιβολι του δαςμοφ ςτουσ καταναλωτζσ,
παραγωγοφσ και ςτα ζςοδα του κράτουσ
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ΔΙΕΘΝΕ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ

Η φπαρξθ δαςμολογικισ πολιτικισ ζχει υπζρμαχουσ και πολζμιουσ. Οι
υπζρμαχοι από τθν εφαρμογι τθσ δαςμολογικισ πολιτικισ αναδεικνφουν τισ
κετικζσ τθσ επιπτϊςεισ όπωσ είναι : α) θ εξειδίκευςθ τθσ παραγωγισ κάκε
χϊρασ εκεί όπου ζχει ςυγκριτικό πλεονζκτθμα, β) αφξθςθ τθσ παραγωγισ τθσ
χϊρασ και τθσ παγκόςμιασ παραγωγισ, γ) χαμθλότερεσ τιμζσ και αφξθςθ τθσ
κατανάλωςθσ. Θεωροφν επίςθσ ότι θ φπαρξθ δαςμοφ είναι απαραίτθτοσ για
να εξιςωκεί το κόςτοσ παραγωγισ, ο δαςμόσ είναι πθγι δθμοςίων εςόδων
και βοθκάει ςτθν καταπολζμθςθ τθσ ανεργίασ ςτθρίηοντασ τισ εκνικζσ
επιχειριςεισ. Αντίκετα οι πολζμιοι τθσ δαςμολογικισ πολιτικισ κεωροφν ότι
ο δαςμόσ πλιττει τισ ντόπιεσ επιχειριςεισ γιατί δεν τισ αφινει να
εκςυγχρονιςτοφν και να γίνουν ανταγωνιςτικζσ. Θεωροφν επίςθσ ότι θ
παρζμβαςθ επθρεάςει τισ αποφάςεισ των καταναλωτϊν και των παραγωγϊν
μειϊνοντασ τθ ςυνολικι ευθμερία αν κεωριςουμε ότι θ αγορά από μόνθ τθσ
χωρίσ καμία παρζμβαςθ οδθγεί ςτθ μεγιςτοποίθςθ τθσ ευθμερίασ τθσ
κοινωνίασ.
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Σο διεκνζσ νομιςματικό ςφςτθμα είναι το πλαίςιο μζςα από το οποίο
ςυνδζονται οι διάφορεσ εκνικζσ οικονομίεσ. Σα βαςικά ερωτιματα που
καλοφνται να απαντιςουν οι εκνικζσ οικονομίεσ είναι ο κακοριςμόσ των
ςυναλλαγματικϊν ιςοτιμιϊν, θ επίτευξθ εςωτερικισ και εξωτερικισ
ιςορροπίασ με τθν άςκθςθ νομιςματικισ πολιτικισ και θ ελεφκερθ κίνθςθ
κεφαλαίων. Ο τρόποσ με τον οποίο λειτουργεί το διεκνζσ νομιςματικό
ςφςτθμα επθρεάηει άμεςα τισ εκνικζσ οικονομίεσ και τισ επιχειριςεισ κυρίωσ
τισ διεκνείσ, αλλά και τισ εκνικζσ.
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Εξζλιξθ του διεκνοφσ νομιςματικοφ ςυςτιματοσ

Διμεταλλικό ςφςτθμα (19οσ αιϊνασ)

Κανόνασ του χρυςοφ (1870 – 1914)

Σθν περίοδο του Μεςοπολζμου (1918 – 1939) επικρατοφν οι
κυμαινόμενεσ ιςοτιμίεσ

Σθν περίοδο 1944 – 1971κακιερϊνεται το ςφςτθμα του Bretton
Woods

Ευρωπαϊκό Νομιςματικό ΢φςτθμα (1978)

΢υνκικθ Μάαςτριχτ (1992)

Ευρϊ (1999)
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Σο Διεκνζσ Νομιςματικό Σαμείο ιδρφκθκε το 1945 ςτισ ΗΠΑ και
ςιμερα εκπροςωπεί 188 χϊρεσ. Ο ςκοπόσ του ΔΝΣ είναι θ
προϊκθςθ τθσ διεκνοφσ νομιςματικισ ςυνεργαςίασ, θ
εξαςφάλιςθ τθσ χρθματοπιςτωτικισ ςτακερότθτασ, θ
διευκόλυνςθ του διεκνοφσ εμπορίου, θ προϊκθςθ τθσ
απαςχόλθςθσ και θ επίτευξθ βιϊςιμθσ οικονομικισ ανάπτυξθσ
και θ μείωςθ τθσ φτϊχειασ ςε όλο τον κόςμο
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Η Παγκόςμια Σράπεηα δθμιουργικθκε το 1944 μετά τθ διάςκεψθ του Bretton
Woods. Μζχρι το 1968 θ Σράπεηα χορθγοφςε δάνεια ςε μικρι κλίμακα.
΢ιμερα είναι ζνα διεκνζσ χρθματοπιςτωτικό ίδρυμα το οποίο παρζχει
οικονομικι και τεχνικι βοικεια ςε αναπτυςςόμενεσ χϊρεσ. Η Παγκόςμια
Σράπεηα αποτελεί πλζον ζνα όμιλο (Όμιλοσ Παγκόςμιασ Σράπεηασ) ο οποίοσ
αποτελείται από πζντε ςυνδεδεμζνουσ οργανιςμοφσ:

• α) τον Διεκνι Οργανιςμό Ανάπτυξθσ (IDA – International Development 
Association) 

• β) τθ Διεκνι Σράπεηα Αναςυγκρότθςθσ και Ανάπτυξθσ (IBRID –
International Bank of Reconstruction and Development) 

• γ) το IFC – International Finance Corporation 

• δ) Σο Διεκνζσ Κζντρο Διακανονιςμοφ Διαφορϊν (ICSID – International 
Centre for Settlement of Investment Disputes)

• ε) Σον Οργανιςμό Πολυμεροφσ Αςφάλιςθσ Επενδφςεων (MIGA _ 
Multilateral Investment Guarantee Agency)
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΢τα πλαίςια των τάςεων που επικρατοφςαν ςτο διεκνζσ οικονομικό
περιβάλλον μετά τθ διάςκεψθ του Bretton Woods ςχετικά με τθν
απελευκζρωςθ του Διεκνοφσ Εμπορίου, υπογράφεται και τίκεται ςε ιςχφ το
1947 θ Γενικι ΢υμφωνία Δαςμϊν και Εμπορίου (GATT). Η ςυμφωνία αυτι
υπογράφτθκε από 23 χϊρεσ με κφριο ςτόχο τθ μείωςθ των δαςμϊν. Η GATT
είχε τθν ευκφνθ τθσ επιτιρθςθσ των όρων του διεκνοφσ εμπορίου και ιδίωσ
τθν ελευκζρωςι του με τθ μείωςθ των δαςμολογικϊν εμποδίων.

Αντικείμενο των διαπραγματεφςεων για τθν υπογραφι τθσ GATT ιταν και θ
άρςθ των άλλων μθ δαςμολογικϊν εμποδίων. ΢τα πλαίςια αυτισ τθσ
ςυμφωνίασ ζγιναν οκτϊ διαφορετικοί «γφροι» μεταξφ του 1960 και του 1979.
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Ο ςτόχοσ του ΠΟΕ είναι θ ρφκμιςθ κεμάτων που αφοροφν όχι μόνο το
εμπόριο εμπορευμάτων, αλλά και το εμπόριο υπθρεςιϊν και των
πνευματικϊν δικαιωμάτων. Οι βαςικζσ του αρχζσ είναι : α) θ ριτρα του
πλζον ευνοοφμενου κράτουσ και β) θ αρχι του ανταγωνιςτικοφ εμπορίου.
΢φμφωνα με τθν πρϊτθ αρχι, ζνα προνόμιο που παραχωρείται ςε ζνα
κράτοσ, πρζπει να παραχωρείται και ςτα υπόλοιπα κράτθ. ΢φμφωνα με τθν
αρχι του ανταγωνιςτικοφ εμπορίου δεν επιτρζπεται θ πϊλθςθ προϊόντων
ςτο εξωτερικό ςε τιμι χαμθλότερθ από το εςωτερικό. Με αυτι τθν αρχι δεν
επιτρζπεται θ επιδότθςθ των προϊόντων που εξάγονται.
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