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Καινοηομία

 Σχκθσλα κε ηνλ Rogers (1995), ε θαηλνηνκία είλαη «κηα ηδέα, κηα πραθηηθή ή έλα αληηθείκελο

ηο οποίο ζεφρείηαη θαηλούργηο από ηο άηοκο ή θάποηα άιιε κολάδα σηοζέηεζες. Μεηράεη

ειάτηζηα, όζολ αλαθορά ηελ αλζρώπηλε ζσκπερηθορά, εάλ ε ηδέα είλαη αληηθεηκεληθά λέα από

ηο ζηάδηο ζύιιευες ηες. Ο ηρόπος κε ηολ οποίο ηο άηοκο αληηιακβάλεηαη ηολ λεφηερηζκό ηες

ηδέας θαζορίδεη θαη ηελ αληίδραζε ηοσ ζε ασηήλ. Εάλ ε ηδέα θαίλεηαη λέα ζηο άηοκο ηόηε

αποηειεί κηα θαηλοηοκία».

Αθφκε ν Schumpeter (1942), φξηζε φηη ε θαηλνηνκία θαιχπηεη πέληε πεξηπηψζεηο:

 Η εηζαγσγή ελφο λένπ πξντφληνο ή ε αιιαγή ζηελ πνηφηεηά ηνπ 

 Η εηζαγσγή κηαο λέαο κεζφδνπ παξαγσγήο, ε νπνία δελ έρεη αθφκε δνθηκαζζεί εκπεηξηθά 

 Τν άλνηγκα κηαο λέαο αγνξάο ζηελ νπνία δελ ππήξρε δξαζηεξηφηεηα, άζρεηα κε ην εάλ απηή ε 

αγνξά πξνυπήξρε ή φρη

 Η θαηάθηεζε κηαο λέαο πεγήο πξψησλ πιψλ 

 Η εηζαγσγή λέαο κνξθήο νξγάλσζεο 



Κοινωνική Καινοηομία

 Κνηλσληθή θαηλνηνκία είλαη «νη θαηλνηφκεο δξαζηεξηφηεηεο θαη ππεξεζίεο πνπ έρνπλ σο

θίλεηξν ηελ θάιπςε θνηλσληθψλ αλαγθψλ θαη αλαπηχζζνληαη κέζσ νξγαληζκψλ κε

θνηλσληθνχο ζηφρνπο» (Τδειέπεο θαη ζπλ., 2014).

Σχκθσλα κε ηνπο Τδειέπε θαη ζπλ. (2014) ε δηαδηθαζία ηεο θνηλσληθήο θαηλνηνκίαο δηέξρεηαη

κέζα απφ ηα ζηάδηα:

 Αλαγλψξηζε κηαο λέαο ή αλαμηνπνίεηεο θνηλσληθήο αλάγθεο

 Αλάπηπμε λέσλ ιχζεσλ σο αληαπφθξηζε ζ’ απηή ηελ αλάγθε

 Αμηνιφγεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ λέσλ ιχζεσλ πνπ απαληνχλ ζε θνηλσληθέο

αλάγθεο

 Κιηκάθσζε απνηειεζκαηηθψλ θνηλσληθψλ θαηλνηνκηψλ



Κοινωνική καινοηομία

Πεγή: ΔΔ (20013), Τδειέπεο θαη ζπλ., (2014)



Ευρωπαϊκός δείκτης καινοτομίας

Η Δπξσπατθή Έλσζε κέζα ζηα πιαίζηα ηνπ ζηξαηεγηθνχ ζρεδίνπ «Δπξψπε 2020» φπνπ πξέπεη

λα αγγίμεη ην 3% ζηελ έξεπλα θαη ηελ αλάπηπμε, πξνθεηκέλνπ λα εληζρχζεη ηελ

αληαγσληζηηθφηεηά ηεο, θπξίσο έλαληη ζηελ Ακεξηθή θαη ηελ Ιαπσλία, έρεη δεκηνπξγήζεη έλα

δείθηε κέηξεζεο θαηλνηνκίαο (Innovation Union Scoreboard). Ο δείθηεο ελζσκαηψλεη έλα

πιήζνο παξακέηξσλ κέζα απφ ηηο νπνίεο εμάγεηαη ε ηειηθή βαζκνινγία θάζε ρψξαο. Οη

παξάκεηξνη πνπ ελζσκαηψλνληαη θαηαλέκνληαη ζε ηξεηο βαζηθνχο ηχπνπο δεηθηψλ θαη νθηψ

δηαζηάζεηο θαηλνηνκίαο, εκπεξηέρνληαο είθνζη πέληε δηαθνξεηηθνχο δείθηεο- θαηεγνξίεο:

 Βαζικές καηηγορίες: Δλζσκαηψλνπλ ηηο παξακέηξνπο επηδφζεσλ θαηλνηνκίαο εθηφο ηεο

επηρείξεζεο θαη ελζσκαηψλνπλ 3 δηαζηάζεηο ηεο θαηλνηνκίαο: αλζξψπηλνπο πφξνπο, αλνηθηά,

άξηζηα θαη ειθπζηηθά ζπζηήκαηα έξεπλαο, θαζψο θαη ρξεκαηνδφηεζε θαη ππνζηήξημε.

 Γραζηηριόηηηες ηης επιτείρηζης: Δλζσκαηψλνπλ ηηο παξακέηξνπο θαηλνηνκίαο ζε επίπεδν

επηρείξεζεο, πνπ πεξηιακβάλνπλ 3 δηαζηάζεηο ηεο θαηλνηνκίαο: επελδύζεης ηες επητείρεζες,

δηαζσλδέζεης θαη επητεηρεκαηηθόηεηα, θαζώς θαη ζηοητεία δηαλοεηηθής ηδηοθηεζίας.

 Αποηελέζμαηα: Δλζσκαηψλνπλ ηηο παξακέηξνπο ησλ επηρεηξεκαηηθψλ ελεξγεηψλ ζην

επίπεδν θαηλνηνκίαο ζε 2 δηαζηάζεηο ηεο θαηλνηνκίαο: δεκηνπξγνχο θαηλνηνκίαο θαη

νηθνλνκηθέο ζπλέπεηεο.



Δπιδόζεις καινοηομίας ζύμθωνα με ηον Innovation Union Scoreboard

Πεγή: Δπξσπατθή Έλσζε (2015) http://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts-

figures/scoreboards/index_en.htm



Καινοηομία και νέες ηετνολογίες

Οη λέεο ηερλνινγίεο ζπκβάιινπλ ζεκαληηθά ζηελ θαηλνηνκηθή δηάζηαζε ησλ επηρεηξήζεσλ

θαη ζηελ νηθνλνκηθή ηνπο αλάπηπμε. Οη λέεο ηερλνινγίεο θαη ε ρξήζε ηνπο απφ ηηο θνηλσληθέο

επηρεηξήζεηο ζπκβάιινπλ θαζνξηζηηθά ζηελ απινχζηεπζε ησλ εζσηεξηθψλ δηαδηθαζηψλ θαη

ζηνλ ζσζηφ επηρεηξεζηαθφ πξνγξακκαηηζκφ. Η απφθηεζε επηρεηξεζηαθήο δπλακηθήο απφ ηηο

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο κπνξεί λα εμαιείςεη ηηο εζσηεξηθέο ηνπο αδπλακίεο θαη λα ηνλψζεη ην

αληαγσληζηηθφ ηνπο πιενλέθηεκα.

Η αμηνπνίεζε ησλ ηερλνινγηψλ ζε δχν θπξίσο θαηεπζχλζεηο ζα ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηηο

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο:

 1. Τελ δηαδηθηπαθή πξνζβαζηκφηεηα

 2. Τε ρξήζε πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ γηα ηε ιήςε απνθάζεσλ
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