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ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΤΟΥΤΟΥ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ

ΟΡΓΑΝΩΣΗΟΡΓΑΝΩΣΗ & & ∆ΙΟΙΚΗΣΗ∆ΙΟΙΚΗΣΗ
ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ

ΘαΘα παρουσιαστείπαρουσιαστεί τοτο αθλητικόαθλητικό µάρκετινγκµάρκετινγκ

ΗΗ κατεύθυνσηκατεύθυνση τουτου αθλητικούαθλητικού µάρκετινγκµάρκετινγκ

ΤαΤα ειδικάειδικά χαρακτηριστικάχαρακτηριστικά τουτου αθλητικούαθλητικού προϊόντοςπροϊόντος

ΟιΟι λειτουργίεςλειτουργίες τουτου αθλητικούαθλητικού µάρκετινγκµάρκετινγκ

ΤαΤα συστατικάσυστατικά τοτο µίγµατοςµίγµατος µάρκετινγκµάρκετινγκ
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ΤΑΣΕΙΣΤΑΣΕΙΣ ΤΟΥΤΟΥ ΣΥΓΧΡΟΝΟΥΣΥΓΧΡΟΝΟΥ
ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ

ΟΟ αθλητισµόςαθλητισµός, , ωςως φυσικήφυσική καικαι κοινωνικήκοινωνική

δραστηριότηταδραστηριότητα, , έχειέχει αναπτυχθείαναπτυχθεί ραγδαίαραγδαία τιςτις τελευταίεςτελευταίες

δεκαετίεςδεκαετίες, , µεµε αποτέλεσµααποτέλεσµα νανα αποτελείαποτελεί µιαµια σηµαντικήσηµαντική

οικονοµικήοικονοµική δραστηριότηταδραστηριότητα..

ΤΑΣΕΙΣΤΑΣΕΙΣ
ΤΟΥΤΟΥ ΣΥΓΧΡΟΝΟΥΣΥΓΧΡΟΝΟΥ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ

OOιι έρευνεςέρευνες δείχνουνδείχνουν ότιότι µεγάλοςµεγάλος αριθµόςαριθµός ανθρώπωνανθρώπων
παρακολουθείπαρακολουθεί καικαι συµµετέχεισυµµετέχει στονστον αθλητισµόαθλητισµό..
ΕπίσηςΕπίσης µεγάλοµεγάλο τµήµατµήµα τουτου τύπουτύπου ((έντυπουέντυπου ήή//καικαι
ηλεκτρονικούηλεκτρονικού) ) είναιείναι αφιερωµένοαφιερωµένο στιςστις αθλητικέςαθλητικές
δραστηριότητεςδραστηριότητες µέσαµέσα καικαι έξωέξω απόαπό τατα γήπεδαγήπεδα..
ΟΟ ανταγωνισµόςανταγωνισµός µεταξύµεταξύ τωντων αθληµάτωναθληµάτων, , αλλάαλλά καικαι µεταξύµεταξύ
τωντων οργανισµώνοργανισµών µέσαµέσα στοστο ίδιοίδιο άθληµαάθληµα είναιείναι στιςστις µέρεςµέρες µαςµας
πολύπολύ µεγάλοςµεγάλος..
ΟιΟι ““καταναλωτέςκαταναλωτές”” αθλητικώναθλητικών δραστηριοτήτωνδραστηριοτήτων έχουνέχουν γίνειγίνει
πιοπιο απαιτητικοίαπαιτητικοί..
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ΕΠΙΤΥΧΙΑΕΠΙΤΥΧΙΑ ΣΥΓΧΡΟΝΩΝΣΥΓΧΡΟΝΩΝ ΑΘΛΗΤΙΚΩΝΑΘΛΗΤΙΚΩΝ
ΟΡΓΑΝΙΣΜΩΝΟΡΓΑΝΙΣΜΩΝ

ΗΗ επιτυχίαεπιτυχία τωντων σύγχρονωνσύγχρονων αθλητικώναθλητικών οργανισµώνοργανισµών
οφείλεταιοφείλεται::

1.1. ΣτηνΣτην ικανοποίησηικανοποίηση τωντων αναγκώναναγκών τουτου σύγχρονουσύγχρονου
φίλαθλουφίλαθλου µεµε τητη βελτίωσηβελτίωση τουτου αθλητικούαθλητικού θεάµατοςθεάµατος..

2.2. ΣτιςΣτις περισσότερεςπερισσότερες αγωνιστικέςαγωνιστικές επιτυχίεςεπιτυχίες σεσε διεθνέςδιεθνές
επίπεδοεπίπεδο..

3.3. ΣτηΣτη µεγαλύτερηµεγαλύτερη δυνατότηταδυνατότητα γιαγια οικογενειακήοικογενειακή
ψυχαγωγίαψυχαγωγία

ΕΠΙΤΥΧΙΑΕΠΙΤΥΧΙΑ ΣΥΓΧΡΟΝΩΝΣΥΓΧΡΟΝΩΝ ΑΘΛΗΤΙΚΩΝΑΘΛΗΤΙΚΩΝ
ΟΡΓΑΝΙΣΜΩΝΟΡΓΑΝΙΣΜΩΝ

ΗΗ επιτυχίαεπιτυχία τωντων σύγχρονωνσύγχρονων αθλητικώναθλητικών οργανισµώνοργανισµών
οφείλεταιοφείλεται::

4.4. ΣτηνΣτην εντονότερηεντονότερη καικαι πιοπιο ποιοτικήποιοτική κοινωνικήκοινωνική επαφήεπαφή

5.5. ΣτηνΣτην αποδοτικότερηαποδοτικότερη αξιοποίησηαξιοποίηση τουτου ελεύθερουελεύθερου
χρόνουχρόνου

6.6. ΣτηΣτη σωστήσωστή οργάνωσηοργάνωση καικαι διοίκησηδιοίκηση, , στοστο µάρκετινγκµάρκετινγκ
&& στηστη χορηγίαχορηγία
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ΑΘΛΗΤΙΚΟΑΘΛΗΤΙΚΟ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ

ΤοΤο ““αθλητικόαθλητικό µάρκετινγκµάρκετινγκ”” είναιείναι έναςένας συνδυασµόςσυνδυασµός
γνώσηςγνώσης τουτου αθλητισµούαθλητισµού καικαι τουτου µάρκετινγκµάρκετινγκ..

ΑπαιτείταιΑπαιτείται ηη γνώσηγνώση τόσοτόσο τωντων βασικώνβασικών αρχώναρχών καικαι
λειτουργιώνλειτουργιών τουτου µάρκετινγκµάρκετινγκ, , όσοόσο καικαι τωντων
χαρακτηριστικώνχαρακτηριστικών τουτου αθλητικούαθλητικού προϊόντοςπροϊόντος

ΑΘΛΗΤΙΚΟΑΘΛΗΤΙΚΟ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ

•• ΗΗ έννοιαέννοια τουτου αθλητικούαθλητικού µάρκετινγκµάρκετινγκ περιλαµβάνειπεριλαµβάνει όλεςόλες

τιςτις δραστηριότητεςδραστηριότητες πουπου έχουνέχουν σχεδιαστείσχεδιαστεί γιαγια νανα

καλύψουνκαλύψουν τιςτις ανάγκεςανάγκες καικαι τιςτις επιθυµίεςεπιθυµίες τωντων αθλητικώναθλητικών

καταναλωτώνκαταναλωτών, , µέσαµέσα απόαπό τητη διαδικασίαδιαδικασία τηςτης ανταλλαγήςανταλλαγής
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ΗΗ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΑ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΑ ΑΝΤΑΛΛΑΓΗΣΑΝΤΑΛΛΑΓΗΣ ΣΤΑΣΤΑ
ΠΛΑΙΣΙΑΠΛΑΙΣΙΑ ΤΟΥΤΟΥ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ

ΟιΟι αθλητικοίαθλητικοί οργανισµοίοργανισµοί µπορούνµπορούν νανα παρέχουνπαρέχουν::

1.1. ΑθλητικόΑθλητικό θέαµαθέαµα µεµε αντάλλαγµααντάλλαγµα χρήµαταχρήµατα

2.2. ΕυκαιρίεςΕυκαιρίες γιαγια αθλητικήαθλητική δραστηριότηταδραστηριότητα µεµε
αντάλλαγµααντάλλαγµα τηντην υποστήριξηυποστήριξη τωντων συµµετεχόντωνσυµµετεχόντων στονστον
αθλητισµόαθλητισµό

ΚΑΤΕΥΘΥΝΣΕΙΣΚΑΤΕΥΘΥΝΣΕΙΣ ΑΘΛΗΤΙΚΟΥΑΘΛΗΤΙΚΟΥ
ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ

ΤοΤο ΑθλητικόΑθλητικό ΜάρκετινγκΜάρκετινγκ έχειέχει αναπτύξειαναπτύξει δυοδυο κύριεςκύριες
κατευθύνσειςκατευθύνσεις::

1)1) ΤοΤο µάρκετινγκµάρκετινγκ τωντων αθλητικώναθλητικών προϊόντωνπροϊόντων (marketing (marketing 
of sports) of sports) 

2)2) ΤοΤο µάρκετινγκµάρκετινγκ µέσωµέσω αθλητισµούαθλητισµού (marketing through (marketing through 
sports)sports)
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ΑΘΛΗΤΙΚΟΑΘΛΗΤΙΚΟ ΠΡΟΪΟΝΠΡΟΪΟΝ

ΣτοΣτο αθλητικόαθλητικό µάρκετινγκµάρκετινγκ, , τοτο ‘‘προϊόνπροϊόν’’ είναιείναι οο αθλητισµόςαθλητισµός
στοστο σύνολόσύνολό τουτου, , δηλαδήδηλαδή ηη οµάδαοµάδα, , τοτο γήπεδογήπεδο, , τοτο πρόγραµµαπρόγραµµα
άθλησηςάθλησης, , τοτο αθλητικόαθλητικό γεγονόςγεγονός, , κλπκλπ..

ΜιαΜια σειράσειρά απόαπό ειδικάειδικά χαρακτηριστικάχαρακτηριστικά ξεχωρίζουνξεχωρίζουν τοτο
αθλητικόαθλητικό προϊόνπροϊόν απόαπό άλλαάλλα καικαι δικαιολογούνδικαιολογούν τοτο αθλητικόαθλητικό
µάρκετινγκµάρκετινγκ ωςως ξεχωριστήξεχωριστή επιστηµονικήεπιστηµονική καικαι επαγγελµατικήεπαγγελµατική
περιοχήπεριοχή

ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΑΘΛΗΤΙΚΟΥΑΘΛΗΤΙΚΟΥ
ΠΡΟΪΟΝΤΟΣΠΡΟΪΟΝΤΟΣ

1. 1. ΟιΟι αθλητικοίαθλητικοί οργανισµοίοργανισµοί πρέπειπρέπει ταυτόχροναταυτόχρονα νανα
ανταγωνίζονταιανταγωνίζονται καικαι νανα συνεργάζονταισυνεργάζονται..

2. 2. ΤοΤο αθλητικόαθλητικό προϊόνπροϊόν είναιείναι άυλοάυλο καικαι υποκειµενικόυποκειµενικό
3. 3. ΤοΤο αθλητικόαθλητικό προϊόνπροϊόν είναιείναι ασυνεπέςασυνεπές καικαι απρόβλεπτοαπρόβλεπτο
4. 4. ΤοΤο αθλητικόαθλητικό προϊόνπροϊόν δενδεν αποθηκεύεταιαποθηκεύεται
5. 5. ΟΟ µάρκετερµάρκετερ τουτου αθλητισµούαθλητισµού δενδεν έχειέχει έλεγχοέλεγχο επάνωεπάνω
στηνστην σύνθεσησύνθεση τουτου αθλητικούαθλητικού προϊόντοςπροϊόντος..

6. 6. ΟΟ αθλητισµόςαθλητισµός καταλαµβάνεικαταλαµβάνει έναένα πολύπολύ σηµαντικόσηµαντικό
µέροςµέρος σταστα ΜΜΕΜΜΕ..

7. 7. ΤοΤο αθλητικόαθλητικό προϊόνπροϊόν είναιείναι συγχρόνωςσυγχρόνως καταναλωτικόκαταναλωτικό
καικαι βιοµηχανικόβιοµηχανικό
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ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΚΑΙΚΑΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΕΣΛΕΙΤΟΥΡΓΙΕΣ ΤΟΥΤΟΥ
ΑΘΛΗΤΙΚΟΥΑΘΛΗΤΙΚΟΥ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ

1. 1. ΟρισµόςΟρισµός τουτου καταναλωτήκαταναλωτή -- ταυτότηταταυτότητα --
χαρακτηριστικάχαρακτηριστικά..

2. 2. ΤµηµατοποίησηΤµηµατοποίηση αθλητικήςαθλητικής αγοράςαγοράς -- επιλογήεπιλογή αγοράςαγοράς
στόχουστόχου..

3. 3. ΣχεδιασµόςΣχεδιασµός τουτου µίγµατοςµίγµατος µάρκετινγκµάρκετινγκ

ΟΡΙΣΜΟΣΟΡΙΣΜΟΣ ΤΟΥΤΟΥ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ--
ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΤΑΥΤΟΤΗΤΑ-- ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ

ΟΟ καταναλωτήςκαταναλωτής τουτου αθλητισµούαθλητισµού

ΟιΟι καταναλωτέςκαταναλωτές τουτου αθλητισµούαθλητισµού είναιείναι φίλαθλοιφίλαθλοι πουπου
διαχωρίζονταιδιαχωρίζονται σεσε αυτούςαυτούς πουπου::

1.  1.  ΠηγαίνουνΠηγαίνουν στοστο γήπεδογήπεδο γιαγια νανα παρακολουθήσουνπαρακολουθήσουν τοντον
αγώνααγώνα άµεσαάµεσα

2. 2. ΕπιλέγουνΕπιλέγουν νανα παρακολουθήσουνπαρακολουθήσουν τοντον αγώνααγώνα απόαπό τηντην
τηλεόρασητηλεόραση καικαι γίνονταιγίνονται έµµεσοιέµµεσοι καταναλωτέςκαταναλωτές
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ΟΡΙΣΜΟΣΟΡΙΣΜΟΣ ΤΟΥΤΟΥ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ--
ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΤΑΥΤΟΤΗΤΑ-- ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ

ΈρευναΈρευνα ΑγοράςΑγοράς

ΗΗ έρευναέρευνα αγοράςαγοράς πρέπειπρέπει νανα ψάχνειψάχνει σεσε εσωτερικέςεσωτερικές καικαι

εξωτερικέςεξωτερικές πηγέςπηγές τουτου οργανισµούοργανισµού, , νανα χρησιµοποιείχρησιµοποιεί

πρωτεύονταπρωτεύοντα καικαι δευτερεύονταδευτερεύοντα στοιχείακαιστοιχείακαι νανα ακολουθείακολουθεί

επιστηµονικέςεπιστηµονικές µεθόδουςµεθόδους συλλογήςσυλλογής στοιχείωνστοιχείων

ΟΡΙΣΜΟΣΟΡΙΣΜΟΣ ΤΟΥΤΟΥ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ--
ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΤΑΥΤΟΤΗΤΑ-- ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ

ΟιΟι πληροφορίεςπληροφορίες πουπου συλλέγονταισυλλέγονται στηνστην ΕΕ..ΑΑ. . αφορούναφορούν::

1.1. ∆ηµογραφικά∆ηµογραφικά στοιχείαστοιχεία τουτου καταναλωτήκαταναλωτή ήή φίλαθλουφίλαθλου

2.2. ΨυχολογικάΨυχολογικά στοιχείαστοιχεία -- τρόποςτρόπος ζωήςζωής

3.3. ΤοΤο βαθµόβαθµό καικαι τοντον τρόποτρόπο χρησιµοποίησηςχρησιµοποίησης τουτου
αθλητικούαθλητικού προϊόντοςπροϊόντος

4.4. ΤαΤα κέρδηκέρδη πουπου αποβλέπειαποβλέπει οο φίλαθλοςφίλαθλος απόαπό τητη
συµµετοχήσυµµετοχή σταστα αθλητικάαθλητικά γεγονόταγεγονότα



9
9

ΤΜΗΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗΤΜΗΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗ ΑΘΛΗΤΙΚΗΣΑΘΛΗΤΙΚΗΣ ΑΓΟΡΑΣΑΓΟΡΑΣ

ΚριτήριαΚριτήρια
1. 1. ΝαΝα υπάρχειυπάρχει ηη δυνατότηταδυνατότητα παραγωγήςπαραγωγής τηςτης υπηρεσίαςυπηρεσίας πουπου έχειέχει
ανάγκηανάγκη έναένα τµήµατµήµα τηςτης αγοράςαγοράς

2. 2. ΝαΝα µπορείµπορεί έναένα τµήµατµήµα νανα αναγνωριστείαναγνωριστεί καικαι νανα ονοµαστείονοµαστεί έτσιέτσι, , 
ώστεώστε όσοιόσοι φίλαθλοιφίλαθλοι ανήκουνανήκουν σεσε αυτόαυτό νανα µπορούνµπορούν εύκολαεύκολα νανα
προσδιοριστούνπροσδιοριστούν

3. 3. ΝαΝα µπορείµπορεί έναένα τµήµατµήµα νανα δίνειδίνει περιθώριαπεριθώρια γιαγια οικονοµικάοικονοµικά δυνατήδυνατή
πρόσβασηπρόσβαση µέσαµέσα απόαπό τατα διαθέσιµαδιαθέσιµα µέσαµέσα επικοινωνίαςεπικοινωνίας

4. 4. ΝαΝα είναιείναι έναένα τµήµατµήµα αρκετάαρκετά µεγάλοµεγάλο, , έτσιέτσι ώστεώστε τοτο κόστοςκόστος γιαγια τηντην
προσέγγισήπροσέγγισή τουτου, , όσοόσο καικαι γιαγια τηντην παραγωγήπαραγωγή τηςτης υπηρεσίαςυπηρεσίας πουπου θαθα
ικανοποιήσειικανοποιήσει τιςτις ανάγκεςανάγκες τουτου, , νανα είναιείναι πολύπολύ µικρότεροµικρότερο τωντων
κερδώνκερδών πουπου θαθα αποφέρειαποφέρει στονστον αθλητικόαθλητικό οργανισµόοργανισµό

ΑΓΟΡΑΑΓΟΡΑ ΣΤΟΧΟΣΣΤΟΧΟΣ

ΗΗ επιλογήεπιλογή µιαςµιας ήή περισσοτέρωνπερισσοτέρων αγορώναγορών –– στόχωνστόχων γίνεταιγίνεται µεµε
βάσηβάση τητη στρατηγικήστρατηγική τουτου αθλητικούαθλητικού οργανισµούοργανισµού..

ΠαραδείγµαταΠαραδείγµατα στρατηγικώνστρατηγικών είναιείναι: : 
αα) ) αυτήαυτή πουπου αποβλέπειαποβλέπει στηστη συγκέντρωσησυγκέντρωση όλωνόλων τωντων δυνάµεωνδυνάµεων
τουτου αθλητικούαθλητικού οργανισµούοργανισµού στηστη µίαµία καικαι πιοπιο κερδοφόρακερδοφόρα
αγοράαγορά--στόχοστόχο

ββ))αυτήαυτή πουπου προτιµάπροτιµά τοντον κατακερµατισµόκατακερµατισµό τουτου σχεδίουσχεδίου
µάρκετινγκµάρκετινγκ, , έτσιέτσι ώστεώστε νανα προσεγγιστούνπροσεγγιστούν όλεςόλες οιοι πιθανέςπιθανές
κερδοφόρεςκερδοφόρες αγορέςαγορές--στόχοιστόχοι τουτου οργανισµούοργανισµού
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ΜΙΓΜΑΜΙΓΜΑ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ

ΣτονΣτον αθλητισµόαθλητισµό τατα συστατικάσυστατικά τουτου µίγµατοςµίγµατος
µάρκετινγκµάρκετινγκ είναιείναι::

1. 1. ΗΗ οµάδαοµάδα, , οο αγώναςαγώνας, , τοτο άθληµαάθληµα, , οο αγωνιστικόςαγωνιστικός
χώροςχώρος

2. 2. ΤοΤο εισιτήριοεισιτήριο ((ηη τιµήτιµή))
3. 3. ΟιΟι αθλητικέςαθλητικές εγκαταστάσειςεγκαταστάσεις, , τοτο γήπεδογήπεδο, , ηη ώραώρα τουτου
αγώνααγώνα

4. 4. ΗΗ επικοινωνίαεπικοινωνία µεµε τοτο κοινόκοινό

ΗΗ ΟΜΑ∆ΑΟΜΑ∆Α, , ΟΟ ΑΓΩΝΑΣΑΓΩΝΑΣ, , ΤΟΤΟ ΑΘΛΗΜΑΑΘΛΗΜΑ, , ΟΟ
ΑΓΩΝΙΣΤΙΚΟΣΑΓΩΝΙΣΤΙΚΟΣ ΧΩΡΟΣΧΩΡΟΣ

((τοτο προϊόνπροϊόν))

ΤοΤο προϊόνπροϊόν είναιείναι εκείνοεκείνο πουπου παράγειπαράγει τοτο θέαµαθέαµα

ΤοΤο αθλητικόαθλητικό προϊόνπροϊόν έχειέχει τοτο δικόδικό τουτου κύκλοκύκλο ζωήςζωής
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ΤΟΤΟ ΕΙΣΙΤΗΡΙΟΕΙΣΙΤΗΡΙΟ ((τιµήτιµή))

ΕίναιΕίναι τοτο πιοπιο εύκολαεύκολα µεταβαλλόµενοµεταβαλλόµενο στοιχείοστοιχείο τουτου µίγµατοςµίγµατος
µάρκετινγκµάρκετινγκ
ΑλλάζειΑλλάζει εύκολαεύκολα, , αλλάζειαλλάζει τητη ζήτησηζήτηση, , µπορείµπορεί νανα αλλάξειαλλάξει τητη
συνολικήσυνολική εικόναεικόνα τουτου προϊόντοςπροϊόντος
ΣυνδέεταιΣυνδέεται µεµε τηντην αξίααξία τουτου θεάµατοςθεάµατος
ΒασίζεταιΒασίζεται……. . 
…… στηνστην ανάλυσηανάλυση εσόδωνεσόδων καικαι εξόδωνεξόδων τουτου οργανισµούοργανισµού
……στηστη ζήτησηζήτηση καικαι παροχήπαροχή τουτου αθλητικούαθλητικού θεάµατοςθεάµατος
……στιςστις τιµέςτιµές τουτου ανταγωνισµούανταγωνισµού καικαι
…… στηνστην πολιτικήπολιτική τουτου οργανισµούοργανισµού γιαγια τοτο ύψοςύψος τουτου επιδιωκόµενουεπιδιωκόµενου
κέρδουςκέρδους

ΟΙΟΙ ΑΘΛΗΤΙΚΕΣΑΘΛΗΤΙΚΕΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ, , ΤΟΤΟ
ΓΗΠΕ∆ΟΓΗΠΕ∆Ο, , ΗΗ ΩΡΑΩΡΑ ΤΟΥΤΟΥ ΑΓΩΝΑΑΓΩΝΑ

((διανοµήδιανοµή))

∆εν∆εν υπάρχειυπάρχει φυσικήφυσική διανοµήδιανοµή

ΤοΤο προϊόνπροϊόν διανέµεταιδιανέµεται καικαι καταναλώνεταικαταναλώνεται εκείεκεί πουπου
παράγεταιπαράγεται ((στοστο γήπεδογήπεδο τητη συγκεκριµένησυγκεκριµένη ώραώρα))

∆ιανοµή∆ιανοµή στονστον αθλητισµόαθλητισµό σηµαίνεισηµαίνει: : τοποθεσίατοποθεσία, , 
πρόσβασηπρόσβαση, , αισθητικήαισθητική, , υπηρεσίεςυπηρεσίες, , ασφάλειαασφάλεια,,κλπκλπ..

ΗΗ συνολικήσυνολική εικόναεικόνα τωντων εγκαταστάσεωνεγκαταστάσεων καικαι τωντων
ανθρώπωνανθρώπων πουπου εργάζονταιεργάζονται είναιείναι απόαπό τατα πιοπιο σηµαντικάσηµαντικά
στοιχείαστοιχεία τουτου µίγµατοςµίγµατος µάρκετινγκµάρκετινγκ
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ΗΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΜΕΜΕ ΤΟΤΟ ΚΟΙΝΟΚΟΙΝΟ
((προώθησηπροώθηση--µίγµαµίγµα επικοινωνίαςεπικοινωνίας))

∆ιαφήµιση∆ιαφήµιση

∆ηµόσιες∆ηµόσιες σχέσειςσχέσεις

ΠροσωπικήΠροσωπική πώλησηπώληση

ΠροωθητικέςΠροωθητικές πωλήσειςπωλήσεις

ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΣΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΣ
ΜΙΓΜΑΤΟΣΜΙΓΜΑΤΟΣ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ

ΗΗ συστηµατικήσυστηµατική προετοιµασίαπροετοιµασία, , οο σχεδιασµόςσχεδιασµός καικαι ηη
εκτέλεσηεκτέλεση κάθεκάθε συστατικούσυστατικού τουτου µίγµατοςµίγµατος µάρκετινγκµάρκετινγκ
µπορείµπορεί νανα εξασφαλίσειεξασφαλίσει τηντην επιβίωσηεπιβίωση ενόςενός αθλητικούαθλητικού
οργανισµούοργανισµού

ΟΟ συντονισµόςσυντονισµός τουςτους, , µέσαµέσα σταστα πλαίσιαπλαίσια µιαςµιας
µελετηµένηςµελετηµένης στρατηγικήςστρατηγικής, , µπορείµπορεί νανα τοντον κάνεικάνει
πετυχηµένοπετυχηµένο καικαι κερδοφόροκερδοφόρο
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ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΥΟΡΓΑΝΙΣΜΟΥ

ΗΗ προσεγµένηπροσεγµένη ανάλυσηανάλυση τηςτης αγοράςαγοράς τουτου αθλητισµούαθλητισµού
καικαι ηη επιλογήεπιλογή τηςτης κατάλληληςκατάλληλης αγοράςαγοράς στόχουστόχου, , σεσε
συνδυασµόσυνδυασµό µεµε τηντην προβολήπροβολή τηςτης επιθυµητήςεπιθυµητής εικόναςεικόνας
τουτου αθλητικούαθλητικού προϊόντοςπροϊόντος αποτελούναποτελούν τιςτις προϋποθέσειςπροϋποθέσεις
γιαγια τηντην πετυχηµένηπετυχηµένη στρατηγικήστρατηγική ενόςενός αθλητικούαθλητικού
προϊόντοςπροϊόντος

ΕΦΑΡΜΟΓΕΣΕΦΑΡΜΟΓΕΣ

ΕπιλέξτεΕπιλέξτε έναένα αθλητικόαθλητικό προϊόνπροϊόν καικαι παρουσιάστεπαρουσιάστε::

τατα ειδικάειδικά χαρακτηριστικάχαρακτηριστικά τουτου

τηντην στρατηγικήστρατηγική καικαι τιςτις λειτουργίεςλειτουργίες τουτου αθλητικούαθλητικού
µάρκετινγκµάρκετινγκ γιαγια τηντην επιτυχίαεπιτυχία τουτου προϊόντοςπροϊόντος. . 
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ΘΕΜΑΤΑΘΕΜΑΤΑ ΣΥΖΗΤΗΣΗΣΣΥΖΗΤΗΣΗΣ

ΤιΤι είναιείναι µάρκετινγκµάρκετινγκ;;

ΣεΣε τιτι αποσκοπείαποσκοπεί τοτο αθλητικόαθλητικό µάρκετινγκµάρκετινγκ;;

ΠοιαΠοια τατα συστατικάσυστατικά τουτου µείγµατοςµείγµατος µάρκετινγκµάρκετινγκ;;

ΕΠΙΛΟΓΟΣΕΠΙΛΟΓΟΣ

ΤοΤο µάρκετινγκµάρκετινγκ δενδεν είναιείναι µόνοµόνο διαφήµισηδιαφήµιση αλλάαλλά αποτελείαποτελεί µιαµια
ολοκληρωµένηολοκληρωµένη διαδικασίαδιαδικασία πουπου έχειέχει ωςως κύριοκύριο αντικείµενοαντικείµενο τηντην
ικανοποίησηικανοποίηση τωντων αναγκώναναγκών τουτου καταναλωτήκαταναλωτή καικαι τητη
δηµιουργίαδηµιουργία ανταλλαγώνανταλλαγών µεταξύµεταξύ αυτούαυτού καικαι τηςτης επιχείρησηςεπιχείρησης, , 
προςπρος όφελοςόφελος καικαι τωντων δυοδυο

ΤοΤο αθλητικόαθλητικό µάρκετινγκµάρκετινγκ αποτελείαποτελεί συνδυασµόσυνδυασµό γνώσηςγνώσης τουτου
αθλητισµούαθλητισµού καικαι τουτου µάρκετινγκµάρκετινγκ καικαι απαιτείαπαιτεί ιδιαίτερηιδιαίτερη
επιστηµονικήεπιστηµονική καικαι επαγγελµατικήεπαγγελµατική µεταχείρισηµεταχείριση λόγωλόγω τωντων
ειδικώνειδικών χαρακτηριστικώνχαρακτηριστικών τουτου αθλητισµούαθλητισµού ωςως ««προϊόντοςπροϊόντος
προςπρος πώλησηπώληση»» ..
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